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.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA SOCIAL

Aspecto del Programa Social

Nombre del Programa Social en 2016

¢« Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México,

“Alimentacion Sustentable”.

Afo de Creacion:

2010.

Modiiicaciones mas relevantes desde su creacion y hasta 2016:

El cambio mas relevante que sufrio este programa fue el cambio en Ja modalidad de
ayuda entregada, la cual paso de ayudas monetarias a ayudas en especie, con la
finalidad de facilitar e! desemperio del programa a los beneficiarios en todos sus
procesos: simplificando su acceso; garantizando la entrega de los malteriales,
insumos e instalacién de proyectos tanto en tiempo, forma, calidad y cantidad,
ademas de garantizar la disponibilidad; asegurar la aplicacion del recurso; mejorar el
seguimiento del programa asl como facilitar el proceso de finiquito de los proyectos.

Problema central atendido por el Programa Social en 2016:

Las personas que habitan en las zonas rurales y urbanas que se dedican a la
produccion de alimentos, no cuentan con los recursos necesarios para implementar
proyectos productivos que les permitan mejorar su condicion de vida.

Objetivo General en 20186:

El programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala tiene como objetiva mejorar
las condiciones de vida de las familias gue habitan principalmente en barrios y/o
pueblos originarios de la Ciudad de México, mediante el apoyo a proyectos
productivos presentados de manera individual, grupos de trabajo, organizaciones de
la sociedad civil o entidades académicas, encaminados al fomento a la produccion
organica en zonas rurales, y la crianza y produccién de aves de corral y especies
pequenas, asi como promover la instalacion de huertos urbanos en las 16
delegaciones de la Ciudad de México.



Objetivos Especificos:

L ]

1.- Fomentar la agricultura urbana mediante practicas agroecoldgicas y manejo
organico, que cumplan con la regulacién oficial, a través de ayudas economicas y en
especie para la implementacion de proyectos productivos como los huertos urbanos
que puedan ser ejecutados mediante la participacion individual, grupos de trabajo,
organizaciones sociales sin fines de lucro y entidades.

2.- Fomentar la produccién organica mediante practicas agroecoldgicas y manejo
organico en las delegaciones rurales: Alvaro Obregén, Cuajimalpa de Morelos,
Magdalena Contreras, Milpa Aita, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco.

3.- Fomentar las actividades productivas econdmicas mediante el mejoramiento de
traspatios familiares en los casos especificos de proyectos encaminados a la
produccién, venta y autoconsumo.

4.- Realizar acciones de formacion, capacitacion, difusién, monitoreo, supervisian ¥
seguimiento a las actividades operativas del Programa, que garanticen que los
proyectos presentados y financiados cuenten con mecanismos eficaces y eficientes
de supervision, seguimiento, acompafamiento y evaluacién permanente en beneficio
de la poblacién beneficiaria del programa.

Pobiacién Objetivo del Programa Social en 2016:

Productores agropecuarios rurales, urbanos y periurbanos habitantes de la Ciudad
de Méexico, preferentemente mujeres jefas de familia, madres solteras, jovenes,
adultas y adultos mayores, personas con discapacidad, indigenas, migrantes ¥ SUS
familias; organizados en grupos de trabajo, comunitarios, de vecinos, calonos,
comunidades educativas y penitenciarias.

Area encargada de la operacion del Programa Social en 2016

La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades {SEDEREC), a
traves de la Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial
(SPEyVC), es la instancia responsable de la ejecucion de este programa social.

Bienes y/o servicios que otorgd el programa social en 2016 o componentes, periodicidad de
entrega y en qué cantidad (fuente: ROP 2016):

Los apoyos otorgados a los beneficiarios del programa fueron ayudas econdémicas
y/o en especie, con la finalidad de garantizar la adecuada aplicacion de los recursos
y hasta 52 ayudas con vale electronico.



Metas fisicas

Paquetes

Fomentar la agricuttura urbana a través de ayudas sociales
para la implementacion de proyectos productivos z la
poblacién en general, al menos 140 ayudas.

Hasta $100,000.00

Apoyar ef fomento a ta produccion organica a través de las
practicas agroecologicas, al menos 62 ayudas.

Hasta $100,000.00

Fomentar el mejoramiento de traspatios familiares mediante
la implementacion, impuiso e integracién de proyectos
productivo, al menos 300 ayudas,

Hasta $20,000.00

Metas fisicas

Frecuencia de ministraciones

Brindar al menos 52 ayudas para las acciones de
formacion, capacitacién, difusion, monitoreo, supervision y
seguimiento de las actividades operativas del programa.

Hasta 13 ministraciones.

Alineacién con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018:

Alineacion

Area de
oportunidad (6}

Objetivo (3)

Meta {1}

Lineas de accion

Eje 1.
Equidad e
Inclusidn

Social para
el Desarrallo
Humano.

Alimentacion.

Fomentar el
desarrollo rural y
la agricultura
sustentable a
pequefia escala
en el Distrito
Federal.

Aumentar los
proyectos de
agricultura
urbang, fomento
a la produccian
organica y
mejoramiento
de traspatios.

Otorgar recursos a [as personas
interesadas en la habilitacion de
espacios para la produccion de
alimentos para el auioconsumo y la
venta del excedente.
Apoyar a productores de alimentos
organicos en las zonas rurales del
Distrito Federal.

Alineacion

Area de
oportunidad (4)

Chbjetivo {3)

Meta (2)

Lineas de accion

Eje 3.
Desarrolio
economico

sustentable.

Comunidades
Rurales y
Sector
Agrepecuario.

Promover fa
capitalizacion
impulsando la

competitividad y
el mejoramiento
continuo de las
unidades de
produccian
forestal, agricola,

pecuaria y
piscicola, asi

como las
artesanales, de
transformacion y
comercializacion.

Producir
alimentos libres
de
agroguimicos,

Establecer un programa que
garantice la produccion de
alimentos libres de agroquimicas,
que favorezca la seguridad y
autosuficiencia alimentaria, asi
como |a conservacion y uso
sustentable del suelo y agua; vy,
fomentar Ia produccion de
alimentos de buena calidad y de
alto valor nutritivo, mediante
tecnicas ecoldgicas, respetuosas
del ambiente, libres de
centaminantes, con bajo consumo
de agua y aprovechando los
recursos locales disponibles, a
traves de pregramas de

reconversion productiva.

Alineacion con Programas Sectoriales, Especiales, Institucionales o Delegacionales:

Alineacién con el Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario y Rural Sustentable:




Objetivo {3)

Meta {2)

Acciones Estratégicas

Pramaover |2
capitalizacian,
impulsando la y el
mejoramiento continuo
de las unidades de
produccion forestales,
agricola, pecuaria,
piscicola, asi como las
artesanales, de
transformacion y
comercializacién.

Crear unidades de produccién
{(via capacitacion y
tecnificacién), libres de
agroquimicos, pesticidas y
transgénicos, asi como el
niimero de productores y
poblacion gue viven en las
zonas Urbanas y rurales con
distintivo de calidad de buenas
practicas agricolas, en materia
de aprovechamiento, uso de

Desarrallar un programa de difusion y
capacitacion para los productores, en la
que se promueva ia produccion de
alimentos libres de agroquimicos,
peslicidas y transygénicos que favorezca la
autosuficiencia y la seguridad alimentaria,
respetando el medio ambiente asi coma la
CONServacion y uso sustentable del suela y
agua. Desarrollar un programa de
capacitacion para la sociedad civil en
materia de aprovechamiento y uso
sustentable dei agua, de buenas practicas

agua, sanidad e inocuidad. agricolas para la autosuficiencia

alimentaria.

Presupuesto del Programa Social en 2016:

Este programa contd con un presupuesto de 27 millones 78 mil 450 pesas para el gjercicio
fiscal 2016.

Cobertura Geografica del Programa Social en 2016

Las 16 delegaciones politicas de la Ciudad de Mexico, aplicando por cada uno de los
componentes del programa, la siguiente distribucién geografica:

Componentes
Fomento a la Agricultura Urbana.
Fomento a [a Produccion Organica.
Fomento al Mejoramiento de Traspatios.

Delegaciones Politicas
Las 16 delegaciones palilicas de la Ciudad de México.
Alvara Obregdn, Cuajimalpa de Morelos, La Magdaiena
Contreras, Milpa Alta, Tidhuac, Tlalpan, Xochimilco.

Modificaciones en el nombre, los objetivos, los bienes ylo servicios que otorga o no vigencia
en 2017:

Entre las principales modificaciones que se realizaron al programa social, se mencionan las
siguientes:

v Cambios en la redaccion del objetivo general del programa:
v' Se ilevaron a cabo sesiones informativas a los solicitantes;
v Se incorporo la posibilidad de dar continuidad a los proyectos de invernaderos.

Para 2017, se identificd |a factibilidad de desarrollar sesiones informativas para inducir a las
personas interesadas en el programa social, en este sentido, a diferencia del ejercicio fiscal
20186, se dejo de emitir convocataria para la recepcion de proyecios.




Il. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA 2017
I.1. Area Encargada de la Evaluacion Interna

Para la elaboracidn de la evaluacion interna se conformé a un grupo multidisciplinario con
experiencia y conocimientos en el disefio, evaluacion y seguimiento de los programas
sociales, el grupo en mencién estuvo coordinado por la Subdireccion de Planificacion de la
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades e integrado por los
siguientes servidores pablicos:

Puesto Enlace A,
Sexo Masculino.
Edad 31.

Formacion

profesional Licenciatura en Estomatalogia.

Integrar instrumentos de evaluacién que permilz medir |2 eficacia, eficiencia,
calidad y percepcion de las personas beneficiarias de los programas sociales.
Funciones Dar seguimiento a las meias y objetivos de las acciones Y pregramas sociales que
opera la Subdireccién de Froyectos Especiales y Vinculacion Comercial, como

insumos para generar informes que permitan tomar decisiones.

Experiencia en 3 afios como responsable dela Jefatura de Unidad Departamental de Planesacion en
M&E(1) la Direccion General del Instituto de Asistencia e Integracion Social (DGIASIS).
Exclusive M&E(2) Si.
Puesto | Enlace A.
Sexo Femenino.
Edad 38.
Formacion . . . . ;
profesional Licenciatura en Psicologia Social.

Realizar informes cuzlitativos y cuantitativos de las acciones y programas sociales
que permita atender los requerimientas de informacion publica y actualizacion de
bases de datos.

Analizar periddicarmente la informacion cualitativa y cuantitativa de las perscnas
beneficiarias de las acciones y programas sociales para identificar, elabarar y
proponer acciones transversales de apoye para estas personas.

Funciones

Experiencia en - N . .. .
pM&E(1) 6 afios de experiencia en la implementacion de programas sociales.
Exclusivo M&E(2) Si.
{1} Experiencia en menitoreo y evaluacion (MEE), es decir, numero de anos y trabajos realizados.

{2) Explicar si se dedican exclusivamente a las tareas de monilorec y evaluacion {M&E) del programa o si paricipan en la cperacian del
misme, sefialando puntualmente las funciones y tareas que realiza dentro del programa.

I.2. Metodologia de la Evaluacién

La presente Evaluacion Interna 2017 forma parte de la Evaluacion Interna Integral del
Programa Sccial de mediano plazo (2016-2018), correspondiendo ésta a |la segunda etapa
de la evaluacion, misma que analiza la operacion y satisfaccion del Programa Social, es
decir, comprende el analisis de los procesos seguidos por el programa social para otorgar
los bienes y servicios a la poblacion atendida, el analisis de la calidad de la atencién del
programa y de la percepcion de beneficiarios a través de los resultados arrojados por el
levantamiento inicial realizado en 2016, es decir, establecer la ruta critica para aplicar a la




misma poblacion el instrumento disefiado inicialmente, pero un periodo después; insumo
esencial para la Ultima etapa de la Evaluacion Interna Integral a realizarse en 2018.

L.a metodologia de la evaluacién es cuantitativa y cualitativa, Metodologia que a través de
diversas estrategias analiticas permite construir y explicar los procesos e interacciones entre

los diferentes actores involucrados que hacen posible que el programa social se lleve a

cabo, y con ello, una valoracion objetiva de las fortalezas y areas de oportunidad que al
respecto se tengan. 'y

La ruta critica para efectuar la presente Evaluacion interna, es la siguiente:

Apartado de la Evaluacion Periodo de analisis
. Descripcidn del programa social, Abril
Il. Metodologia de |a evaluacién interna 2017, )
Ill. Evaluacion de la operacion del programa social.
IV. Evaluacion de satisfaccion de las p?rsonas beneficiarias del programa Mayo
social.

V. Disefgo del levantamiento de panel del programa social.
VI. Andiisis y seguimiento de |a evaluacion interna 2016,
VII. Conclusiones y estrategias de mejora. Junie.

VIll. Referencias documentales.

I1.3. Fuentes de Informacién de la Evaluacién

En esta segunda etapa de la evaluacion se realiza un analisis de gabinete y de campo:
ademas de proyectar el levantamiento de informacién de campo para la construccion del
panel que dara seguimiento al levantamiento inicial realizado en 2016; cuyo andlisis formara
parte de la (ltima etapa de la Evaluacion Interna Integral a realizarse en 2018.

IL.3.1. Informacién de Gabinete 74

Para el analisis e integracion de Ia presente evaluacion interna, se considerd informacién
proveniente de las siguientes fuentes de gabinete:

v" Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

v Ley de Desarrollo Agropecuario, Rural y Sustentable del Distrito Federal.

¥ Manual Administrativo de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades.

v" Reglas de Operacion del Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala, 2017.

v" Reglas de Operacion 2016, Programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de
la Ciudad de México “Alimentacion sustentable”.

v" Evaluacién interna 2016 Programa Agricultura Sustentable a Pequefa Escala de la
Ciudad de México ejercicio 2015.

v" Cuenta plblica de la CDMX 2016.

v' Padron de Beneficiarios del Programa Agricultura Sustentable a Pequefa Escala de
la Ciudad de México "Alimentacion sustentable”.



v" Lineamientos para la evaluacion interna 2017 de los programas sociales de la Ciudad
de Mexico.

v Lineamientos para la evaluacion interna 2016 de los Programas sociales de la Ciudad
de México.

v Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas
Sociales para el Ejercicio 20186.

11.3.2. Informacion de Campo

De acuerdo a los Lineamientos para la evaluacion interna 2016 de los Programas sociales
de la Ciudad de México emitidos por el Evaltia-CDMX, la linea de base, es la situacion en
el momento de iniciar la ejecucion del programa. Es el referente para el resto del proceso
de evaluacion. No se trata de un diagnéstico general, sino de una descripcion especifica de
cara al sistema de indicadores establecido. Mediante la linea de base se identifican las
condiciones iniciales en las que se encuentran los elementos gue hacen al programa;
permite visualizar si las acciones que se estan desarrollando conduciran a los objetivos que
se plantearon o deberan ser reajustadas.

Esencialmente sirve para evaluar el impacto logrado al final del programa o a un
determinado momento en relacién a las variables importantes gue se plantearon al tiempo
de disefar la intervencién. El diagnéstico o linea de base sirve para identificar las
expectativas, hipotesis, supuestos y resultados esperados. La linea de base es &l punto de
referencia contra el cual se evaluaran las informaciones obtenidas.

Para lo cual se dispone de diferentes técnicas y elementos que permiten el levantamiento
de informacion de la linea base, entre las que podemos sefialar, de acuerdo a la informacion
proporcionada por el Evalila-CDMX, las siguientes:

v' Encuestas.- Es un instrumento que posee nimero fijo de preguntas y, muchas veces,
las respuestas deben ajustarse a una cantidad prefijada de opciones.

La encuesta es una investigacion realizada sobre un conjunto de individuos de una
poblacion, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacién con intencién de

obtener mediciones cuantitativas de una amplia variedad de caracteristicas objetivas vy
subjetivas,

Las encuestas se pueden realizar sobre el total de la poblacion o sobre una parte
representativa de la misma que ilamaremos muestra. Una encuesta realizada al total de la
poblacion es el censo.

v' Entrevistas.- Interaccion directa entre el investigador y el sujeto de estudio.
Se trata de un encuentro entre dos personas gue establecen una conversacion con ciertas
reglas. El entrevistador anima al entrevistado para que hable.




v" Grupos focales.- Interaccion entre un conjunto determinado de personas sobre un
tema especifico guiado por el entrevistador.

Esta técnica de recoleccién de informacion estd basada en entrevistas colectivas y
semiestructuradas realizadas a grupos y se caracteriza por trabajar con instrumentos de
analisis que no buscan conacer la extension de los fendmenos (cantidad de fenémenos),
sino méas bien interpretarlos en profundidad y detalle, para dar cuenta de comportamientos
sociales y practicas cotidianas.

Para el desarrollo de esta técnica se instrumentan guias previamente disefiadas y, en
algunos casos, se utilizan distintos recursos para facilitar el surgimiento de la informacion.

v Estudios de caso.- Andlisis reflexivo y de debate en torno a las caracteristicas del
desarrollo evolutivo de una problematica determinada con fines diagnosticos e
interventivos.

A través de los estudios de caso es posible obtener informacién acerca de una situacion o
problema complejos, se basa en el entendimiento comprehensivo de dicha situacion la cual

se obtiene mediante la descripcion y analisis, considerandolo como un conjunto y dentro de
su contexto.

Para el programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala se decidid gue el método a
utilizar para el levantamiento de la linea base sea la encuesta, que permitira conocer de
mejor manera las caracteristicas principales de la poblacion, ofreciendo fiabilidad en los
datos y los costos de aplicacién fueron reducidos, ya que se conté con un equipo de trabajo
gue visitd a las personas beneficiarias y se aprovecharon esos recursos humanos en la
aplicacion del instrumenio.

Se retomaron como categoria de andlisis, las siguientes:

v Datos Generales.- Permitira conocer las caracteristicas generales de la poblacién
beneficiaria, con datos como: edad, género, constitucién del hogar.

v Estudio sociceconomico.- Permitira conocer datos referentes a las condiciones
econdmicas y sociales de los y las beneficiarios y sus familias.

v Desempeiio del programa.- Permitira contar con informacion que refleje la percepcion
de los y las beneficiarias respecto a la calidad en la operacion del programa social,
refiriendo datos sobre la atencion brindada, tiempo de respuesta a incidencias
presentadas, accesibilidad en el ingreso al programa social, entre otros.

v' Efectos del programa social.- Permitira conocer datos respecto a la percepcion de las
y los beneficiarios respecto al cumplimiento de los objetivos y metas gue tiene el
programa ASPE,

@

: 10 .




v Expectativa de las y Jos beneficiarios.- Permitira contar con informacion directa de las
y los beneficiarios que reflejara sus opiniones respecto a las mejoras que puede tener
el programa, es decir se presentaran propuestas de mejora y areas de oportunidad.

Con base en las anteriores categorias de analisis mencionadas, el disefio del instrumento
aplicado, fue el siguiente:

- 11

Categ_o_rl? de Justificacién Reactivos de Instrumento
Analisis

« Edad.

+  Sexo.

» Estado civil.

Permitio conocer las caracteristicas
generales de las personas a las

Datos generales. cuales s& Jes aplico el instrumento iy

de linea base, mismas que fueron | " Deleg?cmn. .

beneficiarias del programa social, |*  Colonia o puebla originario.
» Indice de Desarrollo Social {IDS).
¢ Ultimo grado de Estudios.
+«  Ocupacién.
¢ Ingreso mensual.
« Dependientes economicos.
* Principales gastos def hogar.
» Numero de personas que habitan Ia

vivienda.
«  ;Cuantas habitaciones cuents ia vivienda?
« La vivienda es: propia, rentada, prestada,
otro.
Permitié caracterizar de forma s Tipo de vivienda: casa sola, depariamento,
sacioeconomica a las personas cuarto de azotea, otro.
Caracteristicas beneficiarias del programa social, |+ Principales materiales de la vivienda.
socivecondmicas, para con ello identificar al grupo » Servicios con {os gue cuenta la vivienda,
saciogcondmico al cual impacta el |» iCuenta con servicio médico?
propio programa. = jPertensce a alglin pueblo indigena?

= ¢Nacié o radica en algun pueblo ariginario?

= jForma parte de un gjida?

= ,Forma parte de comunidad agraria?

¢ ;Pertenece a una comunidad de distinto
origen nacional?

= 4 Tiene familiares migrantes?

» ;Es originario de la Ciudad de Méxica?

= ;Es migrante nacional o internacional?

+ ;Tiempo de residir en la Civdad de
Mexico?

= ;Como se entero del programa?

Permitic conocer la efectividad del | ° ¢Coma califica el acceso al programa?

Desempefio del | programa social para ser identificado |° £Cémo fue el trato que recibic del personal
del programa?

programna. y evaIubaedn?ag;;[;zsnzsleré?:rﬁglrsonas . gRe{fibié los apoyos en tiempo y forma?
¢ ;Qué tan satisfecho se encuentra con el
desempeiio del programa?
Permitié identificar el nivel de » JEn qué medida ha contribuido en su
Efectos del impacto que tiene el programa social economia familiar los recursos que recibe
programa sacial. | en el mejoramiento de la calidad de del programa?

vida de las personas beneficiarias.




Categoria de

Analisis Jdustificacion Reactivos de Instrumento

. Permitio conocer las opiniones de |« ;Considera que bienes que recibe de
Expeclativas de m on pinion & Consi que los que |

las personas beneficiarias en aras programa son suficienies?
las personas . . - : . ; X .
beneficiarias de identificar areas de oportunidad | ¢Qué sugiere para mejorar el desempefio
' de mejora para el programa social. del programa®?

A continuacion se presenta el instrumento disefiado y aplicado para el levantamiento de Ia
linea base del programa social: 12

ENCUESTA PARA LINEA BASE .
PROGRAMA AGRICULTURA SUSTENTABLE A PEQUENA ESCALA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Instrucciones: Marque con una X o en su caso mencione la respuesta indicada por la persona
encuestada. No interprete, sélo marque lo que se indique.
Para uso interno:

indice de D
Socia (D Al Medio Bajo Muy bejo

DATOS GENERALES

Componente de proyecto:
Mejoramiento Traspatio D Produccion Crganica Agricultura Urbana !:]

Edad; Sexo: (M) (F)  Proyecto continiia en operacion: (8l) (NO)

Casado(a) Vi Padre, madre o tuior
Soltero(a) ¢ N,? Esposola) e hijos
. con? -
Viudo(a) (Puede Pareja
Estado Divorciado(a) marcar Hermanos
Civil Separado(a) mas de Madre y hermanos
Union libre und Padre y hermanos
Otro (Indigue): opeitn) Solo
Otro {indique):
Delegacion: Colonia o Pueblo Originario:
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS
1.~ ¢Cual es su lltimo grado de estudios? 2.- ¢ Cudl es su ocupacion?
Sabe leer y escribir. Empleado(a).
Primaria Desempleado(a).
Secundaria Ocupacié Hogar.
Estudios Bachillerato 0 Trabajador(a)
independiente,
Licenciatura Pensionado(a)/jubilado(a).
Posgrado Otro {indique):




[ | Ninguna L] f | Il

3.- ¢A cuanto ascienden sus ingresos mensuales?

Menos de $,500 ( ) De $1,500$3,000( ) De$3,000a$5000( ) De $5000a$7,000 )Més de
$7,000( )

4.- ¢Cuantas personas dependen econdmicamente de usted?

9. De sus ingresos mensuales, aproximadamente ccuanto destina a los siguientes rubros de manera
mensual?:

RUBRO GASTO RUBRO GASTO
Alimentos $ Ropa y Calzado $
Transporte 5 Servicios {agua, luz, teléfono) $
Renta de vivienda 5 Recreacion b
Aharro $ Otro (indique): $

6.- ¢ Cuantas personas habitan en su vivienda?:

7.~ La vivienda en donde habita es: 8.- El tipo de vivienda es:
Propia Casa sola
Viviend | Rentada Tipo de Bepartamento
a Prestada vivienda Cuarto de azotea
Ctra (indigue): Ctro {indique):

9.- La vivienda donde habita se encuentra construida en sy mayeria de:
Mamposteria { ) Madera ( ) Lamina ( ) Otros {indique}:

10.- En su vivienda cuenta con: (Puede marear més de una apeion)

Agua( ) Luz{ ) Drengje( ) Teléfono( ) TVporcable{ } Intemet( ) Lavadora( ) Homo
de microondas ( )  Computadora( ) Otro:

En el siguiente cuadro marque una X segun corresponda y a continuacién conteste la pregunta:

No. PREGUNTA Sl NO INDIQUE
11 { ;iCuenta con Servicio Medico? +Cual?
12 | ¢Pertenece a algiin pueblo indigena? :Cual?
13 | ¢Nacié o radica en alg(in pueblo originario? :Cuél?
14 | ¢Forma parte de un ejido? ¢ Cual?
15 | ¢Forma parie de una comunidad agraria? ¢ Cual?
16 ¢Pertenece a comunidad de distinto origen &Cual?
nacional?
17 | 4 Tiene familiares migrantes? ¢Cudnios?  ;Donde radican?
18 | 4 Es originario de la Ciudad de México?
19 | ¢Es migrante nacional o internacional? ¢ De donde es?

20.- ¢ Cuanto liempo lieva de residir en la Ciudad de México?

DESEMPENO DEL PROGRAMA
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21.- ¢ Camo se enlerd del programa social? (Puede marcar mas de una opcian)
Redes sociales ( ) Medios de comunicacion () A través de vecinos ( } Trabajader de Gobierno { )
Volante/cartel ( ) Otros;

22.- En una escala del 1 al 5, en donde 1 es “muy complicado” y 5 “muy sencillo”, ; Camo calificaria su
acceso al programa?

| 1 l 2 f 3 | 2 | 5 |

i 14

23 .-El trato que recibit del personal fue:
Muy bueno ( ) Bueno( ) Regular( ) Malo{ )

24.- ;Recibid los apoyos en tiempo y forma?  Si { ) Ne { )

25.- 4 Que tan satisfecho se encuentra del desempefio del programa’?
Muy satisfecho ( ) Satisfecho ( )  Poco satisfecho ( ) Nada satisfecha { }

EFECTOS DEL PROGRAMA SOCIAL

26.- Considera gue el apoyo recibido contribuyé a mejorar su calidad de vida
Mucho { ) Regufar{ ) Poco { ] Nada{ )

27.- ¢ Considera que el programa social contribuye en la promecion de la produccion orgénica en zonas
rrales, crianza y produccion de aves de corral y especies pequefias o Ja instalacion de huertos urbanos?
Mucho { ) Regular { ) Paco ( ) Nada( )

26.- Indique que utilidad le asigna a la produccién obtenida (Puede marcar mas de una opcion)

Autoconsumo [ ] Intercambio |:} Comercializacien ||

Otro (indique)

EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

29.- ; Considera que fos bienes que le entrega el programa sogial son suficientes?
Si{ ) No{} ¢Porqué?

30.- ¢ Qué sugeriria para mejorar el desempefio del programa?

iGracias por su participacion!

Este programa e de caracter publico, no es palrocinado ni promovido por partido poitico algunn v SUs recursos provienen de los impuestes que pagan lodos fos
contrbuyentes. Esta prohivida el uso de esta programa con fines paiificos, eleclorales, de lucro y ofros distintos a los establacidos, Quien haga uso indebido de

fos recursos de este programa en el Disirito Federal, sera sancionado de acuerda con fa ley ante fa auforidad competenta.

A continuacion se presenta informacion relacionada con el programa Agriculiura
Sustentable a Pequefia Escala en el afio 2015 vy que sirvié de referencia para definir el
metodo de aplicacion del instrumento de linea base:



En el ejercicio fiscal 2015, se financiaron 654 proyectos de los cuales:

Geénero Cantidad
FRESENTADOS POR MUJERES 400
PRESENTADOS POR HOMBRES 254

TOTAL 654

Rangos de edad 2015
18 A 29 ANOS 102
30 A 59 ANOS 450
680 O MAS ANOS 102
TOTAL 654
Delegacion Cantidad
ALVARO OBREGON 6
AZCAPOTZALCO 1
BENITQ JUAREZ 1
COYOACAN 3
CUAJIMALPA DE MORELOS 4
CUAUHTEMOC 5
GUSTAVO A. MADERO 4
IZTACALCO 5
IZTAPALAPA 10
LA MAGDALENA CONTRERAS 5
MIGUEL HIDALGO 2
MILPA ALTA g2
TLAHUAC 82
TLALPAN 97
XOCHIMILCO 347
TOTAL 654

Como puede observarse, se aprobo al menos un proyecto en 15 de las 16 Delegaciones
Politicas de la CDMX, por lo cual se eligid, en la Evaluacién Interna 2015, el muestreo
estratificado como método de aplicacion para realizar la encuesta.

Para obtener la seleccion de la muestra de personas beneficiarias a las cuales se les aplico
el instrumento se determing usar la siguiente formula:

N*Zz p*q
D#*(N-1}+Z*p*q

n=

En donde:

n= Tamano de la muestra;

N=Total de individuos (es decir N=654);

Z= Nivel de confianza (se determing usar un 90%, por lo que Z=1.65);

p=0.5;

g= 0.5,

d= Error muestral (se determiné usar un error muestral del 7%, por lo que d=0.07).

Como resultado de la sustitucion de valores en la formula, se obtuvo que el tamafio de la
muestra debia de ser de:

S1g




| Tamario de muestra = 115 |

En la evaluacion 2016, se establecio que el método de seleccidn seria un muestreo
estratificado, sin embargo, como se explicara mas adelante y como resultado del pilotaje,
se decidio realizar un muestreo aleatorio.

A continuacion se establece la ruta critica que fue seguida para la aplicacion del instrumento
y el procesamiento de la informacion:

-3
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Redisefio de X X
la encuesta.
Levantamiento
dela X X X
encuesta.
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El levantamiento de la encuesta disefiada para la construccion de la linea base, se aplico
en las instalaciones de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades,
para lo cual, se convocod a personas beneficiarias que de forma aleatoria resultaron

seleccionadas.

Las personas encargadas de la aplicacion del instrumento de linea base, fueron las mismas
gue elaboraron la presente Evaluacién Interna, con la finalidad de asegurar el mayor nivel
de confianza y objetividad en la recoleccién de datos.

Por lo que respecta a los tiempos empleados para el levantamiento de la linea base, estos
correspondieron a los indicados en el cronograma mencionado previamente.



Es importante mencionar que inicialmente se habia establecido como método para la
seleccién de la muestra, el muesireo estratificado, sin embargo, ante Ia dificultad para
aplicar el instrumento directamente en los domicilios de las perscnas beneficiarias, asi
como, la falta de personal para dicho fin, se determiné modificar dicho metodo de seleccion,
para en su lugar aplicar un muestreo aleatorio entre toda las personas beneficiarias.

De lo anterior, cabe destacar que dicho cambia contribuyd a eficientar y optimizar los
recursos disponibles para el levantamiento de la linea base, ademads, como se menciong, la
modificacion permitio elevar el nivel de objetividad y confianza de los resultados obtenidos
mediante el instrumento de encuesta aplicado.

. EVALUACION DE LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL

lIl.1. Estructura Operativa del Programa Social en 2016

A continuacion se presente el organigrama de la estructura operativa del programa
Agricultura Sustentable a Pequefia Escala de la Ciudad de México “Alimentacién
Sustentable”

Subdireccion de
;| Proyectos Espciales
y Vinculacion

Comercial.
!
) { |
s Enface de g f i Enlace de :
g Agricultura | Jf-;-; Evaluacidny
i 3_33 Sustentable. ] pid Monitoreo.
i hat )

Ademas, contd con personas beneficiarias que dieron cumplimiento al objetivo especifico 4
de las reglas de operacion del pragrama social durante el gjercicio fiscal 2016, que a la letra
sefiala lo siguiente:

‘Realizar acciones de formacion, capacitacion, difusion, monitoreo, supervision y
seguimiento a las actividades operativas del programa, que garanticen que los proyectos
presentados y financiados cuenten con mecanismos eficaces y eficientes de supervision,
seguimiento, acompariamiento y evaluacion permanente en beneficio de la poblacion
beneficiaria del programa.”

=
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Durante el afio 2016, el programa Agriculiura Sustentable a Pequefia Escala, conto con la

siguiente estructura operativa:

Puesto

Subdirector de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial,

Formacion requerida

Licenciatura (Titulado).

Experiencia requerida

3 afos de gestion publica, elaboracian de protocaolas, lineamientos y
convocatorias, supervision de personal.

Desarrallar programas saciales de fomento a las actividades
agropecuarias urbanas, periurbanas y rurales a pequefia escala,

Funci Elaborar estrategias que permitan implementar procesos de
unciones e 2 ;
comercializacion bajo el madele de cadenas cortas,
Disefiar y coordinar acciones gue impulsen y preserven los usos,
costumbres y saberes tradicionales de la Ciudad de México.
Sexo Masculino.
Edad 52 afios,
Formacién de la persona ) .
Licenciado.
ocupante

Experiencia de |la persona

*Programas Especiales en la Direccion General de Concertacién Politica.
*Representante de Jefe de Gobierno en Delegaciones Paliticas
(Venustiano Carranza, Azcapotzalco y Gustavo A. Maderao).
*Respansable del programa en las Delegaciones Pollticas Venustiano
Carranza y Gustavo A. Madero del Institute para la Atencién de los Adultos
Mayores de la Ciudad de México {IAAM).

ocupante “Responsable de evaluacion y control inmobiliario en 1a Secretaria de
Desarrollo Social de [a Ciudad de México (SEDESO).
*Subdirector en Centro Regional No. 2 en la Secretaria de Desarrollo Rural
¥ Equidad para las Comurnidades (SEDEREC).
*Subdirector de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial en la
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades
(SEDEREC).
| Puesto Enlace de Agricultura Sustentable.
Formacion requerida

Bachillerato concluide.

Experiencia requerida

1 afio en materia agricola y pecuaria, conocimientos basicos de
estadistica.

Elaborar reglas de operacion, convocatorias y lineamientos de los
programas sociales,
Elaborar un plan y cronograma de trabajo que permita realizar de forma

Funciones ordenada y sistematica las visitas de supervisién a los proyectos
aprabados.
Realizar la sistematizacion electrénica de toda |z informacian cualitativa
y cuantitativa derivada de las acciones de monitereo realizadas.
Sexo Masculino,
Edad 35 anos.
Formacién de la persona .
ocupantep Maestria.

Experiencia de la persona

*Respensable del programa Financiamiento para la Asistencia e
Integracion Social en la Direccidn General del Instituto de Asistencia e
Integracion Social (DGIASIS).

ocupante *Responsable del programa Agricultura Sustentable a Pequefia Escala
enla Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades
(SEDEREC).
Puesto Enlace de Evaluacion y Monitoreo.
Farmacion requerida

Bachillerato concluido.

Experiencia requerida

1 afo en derechos humanos, atencién a publico,
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Dar seguimiento a las metas y objetivos de los programas que opera la
unidad administrativa, a {ravés de instrumentos de evaluacion.

Funciones Gestionar la publicacién de los padrones dg las personas beneficiarias
de los programas sociales.
Realizar a5 evaluaciones internas de los programas sociales de Ia
unidad administrativa.
Sexo Masculino.
Edad 31 afios,
Formacion de la persona Li .
icenciado.

ocupante

Experiencia de la persona
ocuparite

Responsable dela Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion en
la Direccién General del Instituto de Asistencia e Integracion Social
(DGIASIS).
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l11.2. Congruencia de la Operacion del Programa Social en 2016 con su Disefio

Apartado

Reglas de Operacién 2016’

Como se realizé en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

ewelboid
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La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades (SEDEREC), a través
de la Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculaciéon Comercial (SPEYVC), es la
instancia responsable de la Ejecucion de las
Reglas de Operaciaon 2016 de este programa
social.

La dependencia y unidad
administrativa descritas en
las reglas de operacion,
correspanden a fas que
efectivamente operaron el
programa social.

Satisfactorio.

Se incorpord la informacién
solicitada de conformidad en los
Lineamientos para la elaboracién de
las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el Ejercicio
2016,

La SPEyVC, fue la encargada de
operar el programa social en todas
sus etapas.

"saauBd|Y A sonRIqo i

Objetivo General
El programa Agricultura Sustentable a
Pequeria Escala, tiene como objetive mejorar
fas condiciones de vida de las familias que
habitan principalmente en barrios y/o puablos
originarios de la Ciudad de México, mediante
el apoyo a proyectos productivos presentados
de manera individual, grupos de trabajo,
organizaciones de la sociedad civil o
entidades académicas, encaminados al
fomento a la produccidn organica en zonas
rurales, y la crianza y produccion de aves de
corral y especies pequefas, asi como
promoever |a instalacion de huertos urbanos
en las 16 delegaciones de fa Ciudad de
México...

Se llevo a la practica de
manera congruente con las
reglas de operacion, ya que
s& promovio la mejora de las
condiciones de vida de las
personas beneficiarias y sus

familias, a traveés de [as
ayudas brindadas mediante
gl programa social. Ademas,

se fomentd [a produccian
organica, la crianza de
especies pequefias y la
instalacion de huertos
urbanos.

Satisfactorio.

Las acciones implementadas por el
programa social estuvieron

orientadas en dar cumplimiento a los

objetivos y alcances establecidos en
las reglas de operacién.

'SEQIS| ] SEISIN ‘i

El presente programa otorgara al menos 561
ayudas de manera directa a habitantes de la
zona rural y urbana de la Ciudad de Mexico. ..

Las metas planteadas fueron
debidamente alcanzadas en
el ejercicio fiscal
correspondiente. Al otorgar
un total de 612 apoyos.
Fomento a la Agricultura
Urbana, al menos 226
ayudas.

Satisfactorio.

Derivado del proceso de seleccion y
dictaminacion de los proyectos y
solicitudes recibidas, se logré apoyar
a un total de 612 proyectos en los
diferenies componenies con gue
cuenta el programa social.

L En el presente cuadro se presenta tinicamente un breve extracto de las Reglas de Gperacién.\ Para la descripcion completa del apartado se recomienda visitar el
siguiente enlace electrénico: http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2016/secretarias/desarrollo_rural/Agricultura%205ustentable. pdf
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Famento a la Praduccion
Organica, al menos 73
ayudas.

Fomento al Mejoramiento de
Traspatios Familiares, al
menos 261 ayudas.
Realizar acciones de
formacion, capacitacion,
difusion, monitoreo,
supervision y seguimiento a
las actividades operativas
del Programa, al menos 52
ayudas

‘leysandnsaid
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Este programa ejercera un presupuesto de 27
millones 78 mil 450 pesos, provenientes del
Capitulo 4000, en funcion del calendario y
suficiencia presupuestal mismo que podra
verse afectado por ampliaciones o
disminucicnes que la autoridad competente
ffegue a definir hasta ejercer la totalidad del
presupuesto asignado, considerando la
posibilidad de realizar una convocatoria
adicionat en el caso extraordinario de que no
se haya alcanzado la meta y se cuente con
suficiencia presupuestal...

El presupuesto original del
programa quedo de |a
siguiente manera;
Agricultura urbana:
$16,877,430.35
Mejoramiento de traspatio:
$4,599,855.53
Fomento a la produccion
organica:
$5,600,945.45

Parcialments
satisfactorio.

El presupuesto asignado se utilizéd
en su totalidad para los objetivos del
programa social.

05200y
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¢ Solicitud de acceso;
+ Cedula de evaluacion Socioeconomica;
» Dos copias legibles y original para cotejo

de la identificacion oficial vigente,
Credencial para Votar (IFE o INE),
Pasaparte, Cédula Profesional o

Documento Migratorio;

» [Dos copias legibles y original para cotejo
del comprobante de domicilio;

& COmOo son: page de servicios (luz, agua o
predial) o constancia de domicilio;

» expedida por autoridad competente, con
una vigencia no mayor a tres meses;

+ Dos copias legibles del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) con homoclave

Para poder acceder al
programa social, de
conformidad a fas reglas de
operacion, las personas
interesadas debieron cumplir
con los requisitos
establecidos en las reglas de
operacion asi como en ja
convocatoria que su publicod
para tal efecto. Siguiendo los
procedimientos en los
tiempos indicados.

Satisfactorio.

Ei procedimiento de acceso se
cumplio tal como se sefalo en las
reglas de operacion, otargando los

apoyos Unicamente a aquellas
solicitudes que cumplieron con los

requisitos establecidos.
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expedido por el Servicic de Administracion
Tributaria.

= Dos copias legibles y original para cotejo

de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP);

e Una copia legible y original para cotejo de

la solicitud de opinidon de uso de suelo
(stlo en el caso de los componentes
Mejoramiento de Traspatios y Fomento a
la Produccion Organica), expedidos por la
autcridad competenie. Asimismo dentro
de los 20 dias habiles posteriores debera
entregar de forma obligatoria el resolutivo
de la opinidn de uso de suelo, el cual
debera estar vigente;

o Original y copia legible del proyecto

rubricado en todas y cada una de sus
hojas por ef solicitante, también puede ser
presentado a mano con letra legible el cual
deberd contener todos los requisitos
establecidos en la respeciiva
convocatoria; y

= Copia legible de la documentacién gque

acredite |a propiedad o posesion legal del
bien inmueble donde se llevara a cabo el
proyecto. incluir croguis de ubicacion.

{az
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Operacion
1.- Se emitira convecatoria piblica en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como
en la pagina electronica de la SEDEREC
www.sederec.df.gob.mx; en la cual se
establecen los requisitos, plazos, lugar de
recepcicén, horarios y procedimiento para
ingresar los proyectos de cada uno de los
componentes establecidos estas Reglas de
Operacion 2016.
2.- Se recibiran los proyectos en cada una de
las ventanillas asignadas para dicha finalidad
en un horario de atencion de 9:00 a 18:00

Los procedimientos descritos
en reglas de operacion se
apegan a la practica
cotidiana mediante Ia
publicacién de convacatoria,
apertura de ventanillas,
recepcion de proyectos,
proceso de evaluacion
realizando  visitas de
supervision, mesas de
trabajo para la evaluacion y
dictaminacion de los

Satisfactorio.

Durante la implementacion del
programa social, se cumplid con el
procedimiento de instrumentacion
descrito en las reglas de operacidn.
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horas de funes a viernes, siempre y cuando
cumplan con la documentacion completa, [a
cual sera verificada y validada posteriormente
de acuerdo a estas Reglas de Operacion
2018,

3.- Una vez ingresadas las solicitudes de
apoyo para proyectos de los componentes
establecidos, se lleva a cabo una de
supervision con la finalidad de corroborar la
informacion vertida en el proyecto, asi como
los datos contenidos en la solicitud. Cabe
mencionar que no se realizara ninguna visita
técnica, si durante el proceso para ser
programada se detecta algtn tipo de
incansistencia en la documentacion
entregada en Ventanilla (Nombre, domicilio
incorrecto o incompleto; sustento legal de la
acreditacion de bien inmueble, falsedad o
incongruencia en datos, entre otros).

4.- Se realizan sesiones de trabajo por
componente, para la definicion de los
proyectos susceptibles de financiamiento bajo
los siguientes criterios de evaluacion;

- Evaluacion Socioeconémica
- Evaluacion Técnica
-Condiciones del lugar donde se llevara a
cabo el proyecto.

5.- Proceso de seleccidn, podran ser
financiados los proyectes que tengan un
minimo de 70 puntos.

6.- L.os resultados de los proyectos elegidos
para ser financiados seran publicados en la
Gaceta Oficial det Distrito Federal y/o en la
pagina de [a SEDEREC
www.sederec.df.gob.mx, asi como en los
estrados de las ventanillas de la SEDEREC.
7.- La entrega del recurse asignado a cada
proyecto se otorgara Unica y exclusivamente
al beneficiario de forma personal y sin
intermediarios, se entregara en los lugares y

fechas que para tal efecto determine la

proyectos ingresados y
publicacién de resuitados.
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Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculacion Comercial,

B.- Una vez recibido el recurso econdmica se
realizaran visitas para verificar el
cumplimiente de las actividades sefialadas y
la adecuada aplicacion del recurso, las cuales
se realizaran de manera aleatoria, vy sin
necesidad de que medie una notificacion.
Dicha visita sera reatizada por los monitores
de la SEDEREC.

9 - Finalmente, el beneficiario debera
presantar en un plazo no mayor a 380 dias
naturales el informe final de actividades,
facturas y/o documentos que avalen la
compra de los conceptos aprobados. ..
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Aquellos solicitantes que consideren
vulnerados sus derechos al no ser incluidos
en el programa social o que se incumplieron

sus garantias de acceso, podran presentar en
primera instancia ante la Subdireccion de

Proyectos Especiales y Vinculacion
Comercial, su inconformidad por escrito,
quien debera resolver lo que considere
procedente, en un término maximo de 10 dias
habiles, y se le hara del

conocimiento a la o el inconforme en los
estrados de la Ventanilla donde realizo la
solicitud, en caso de no recibir respuesta

podré recurrir ante la Contraloria Interna en la

SEDEREC ubicada en Avenida Fray

Servando Teresa de Mier No. 188, Colonia
Cenfro, 3er piso, Delegacion Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06090...

Las quejas o
inconformidades que se
presentaron fueron resueltas
en primera instancia.

Satisfactorio.

Durante la implementacion del
programa social, todas aquellas
guejas o inconformidad fueron
atendidas de conformidad a lo
sefialado en las reglas de operacion
dando respuesta a cada queja
presentada. Asimismo, se indicod a
las personas solicitantes de los
diversos medios por los cuales
podria presentar su queja, en caso
de asi requeririo.
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La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades esta obligada a
garantizar el cumplimiento de las presentes
Reglas de Operacion en los términos y plazos
gue la misma define y, en caso de no ser asi,
las vy los solicitantes y beneficiarios del
programa podran exigirlas en la Subdireccion
de Froyectos Especiales y Vinculacion

Se cumplié fa normatividad
establecida en [as reglas de
operacion del programa,
asimismo fueron orientados
los solicitantes y
beneficiarios que lo
requirieron a fin de contribuir
a la exigibilidad de su

Satisfactorio.

Se atendieran a los solicitantes y se
llevaron a cabo sesiones
orientadoras y supervisiones a los
beneficiarios.
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Comercial de la SEDEREC, ubicada en
Avenida Fray Servando Teresa de Miar No.
198, 1er. Piso, Colonia Centro, Delegacién

Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06090...

derecho a acceder a los
beneficios de este programa.
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 42
de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, la Evaluacion Externa del programa
social sera realizada de manera exclusiva e
independients por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México,
en caso de encontrarse considerado en su
Programa Anual de Evaluaciones Externas.
La Evaluacion Interna se realizara con apego
a lo establecido en los Lineamientos para la
Evaluacian Interna de los Programas
Sociales, que para dicho fin emita el Consejo
de Evaluacién del Desarrollo Social de la
Ciudad de México. Las evaluaciones internas
seran publicadas y entregadas en un plazo no
mayor a seis meses después de finalizado el
gjercicio fiscal, conforme lo establece el
articulo 42 antes mencionado de la Ley de
Desarrollo Social para Distrito Federal.

A través de las acciones de
difusion, visitas de
supervision y la
sistematizacien, se logro
obtener los datos que
permitieron nutrir de
informacion la matriz de
indicadores de resultados.

Satisfactorio.

Con las visitas de supervision y
sesiones orientadoras se pudo
obtener informacién relacionada a la
demanda con que cuenta el
programa social, asi como identificar
las areas de oportunidad y contribuir
a la toma de decisiones.
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La SPEyVC propiciara la participacion del
Consejo Consultivo de Agricultura Sustentable
a Pequefia Escala y Cultura Alimentaria en a
difusion, seguimiento y control del programa.

Aungue se tomé en
consideracién en el disefio
de las reglas de operacion

este Consejo no ha

sesionado.

Parcialmenta
satisfactorio.

No se realizé la convocatoria para
sesionar el Conseja referido,
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El programa Agricultura Sustentable a
Pequefia Escala {(ASPE), se articula con los
distintos Programas que opera |a Secretaria

de Desarrolio Rural y Equidad para las

Comunidades, para el cumplimiento de las
poilticas publicas en pro de la Poblacion
Indigena, Huésped, Migrante y Habitantes de
las zonas rurales de la Ciudad de México.

Mediante los mecanismos de
articulacion descritos en
reglas de operacion, fue

posible efectuar

conjuntamente con otros
programa sociales de Ia

SEDEREC, diversas
accignes en favor de la

poblacidn objetivo del
programa y de la propia

Secretaria.

Satisfactorio,

A través de las visitas de supervision
se orientd y canalizo a los
solicitantes sobre los diversos
programas gue ejecuta [a Secretaria.
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[1l.3. Avance en la Cobertura de la Poblacion Objetivo del Programa Social en 2016

Aspectos Poblacion objetivo (A) Poblacién atendida (B)
Productores agropecuarios Productores agropecuarios c
: obertura .
Descripcion rura[e_s, urbanos y periurbanos _ rurales, urbgnos y (BIA}100 Observaciones
habitantes de la Ciudad de periurbanos habitantes de la
México. Ciudad de Meéxico.*
Debido a un uso eficiente del recurso publico y a la
alta demanda de solicitudes de apoya, se contd
. N con la posibilidad de apoyar a un nimero
Cifras 2014 539 615 4% ligeramente mayor de personas productoras
agrealimentarias rurales, urbanos y periurbanos de
la Ciudad de México.
. o Debido a la alta demanda de solicitudes de apoyo,
Cifras 2015 539 654 121% se ajusto el recurso para cubrir a los beneﬁcigrigs.
No fue posible alcanzar la meta establecida en las
Reglas de Operacion, debido a que en algunos
Cifras 2016 561 558 99.46% casos los proyectos ingresados no cumplieron con
los requisitos y algunos desistieron aceptarlos de
ultimo moemento.

Los datos presentados corresponden a proyectos productivos apoyados mediante el programa social, proyectos que en su caso,
pudieron ser presentados por grupos de trabaje o en forma individual.

Perfil de las personas beneficiarias del programa social:

Porcentaje de personas
Perfil requerido por el programa social beneficiarias que cubrieron el Justificacion
perfil en 2016

Mujeres y hombres mayores de 18 afios de edad que habitan en la
Ciudad de México y que se encuentran interesados en la agricultura

sustentable a pequefia. De conformidad con el Padron
2016 del programa social, las
Dependiendo el componente de eleccidn, se considera a la totalidad de 100% personas beneficiarias
habitantes de la Ciudad de Meéxico (Fomento a la agricultura urbana) o correspondieron en su totalidad
unicamente los habitantes de |las 7 delegaciones rurales (Fomento a Ia con el perfil descrita.

Produccién Organica y Fomento de mejoramiento de traspatios).




Para garantizar la cobertura de la poblacién objetivo del programa social, se instrumentaron las siguientes acciones:

v' En el proceso de disefio de las reglas de operacion, se establece con claridad y, de acuerdo con cada componente, que
delegaciones politicas de la Ciudad de México pueden solicitar ingreso al programa social:

v Las convocatorias establecieron también los criterios de seleccion de los proyectos, sefialando los requisitos de ingreso
a fin de dar transparencia al procedimiento de seleccion y evitar cuaiquier forma de discriminacion.

Con respecto a la igualdad de género, las reglas de operacion establecen que son prioritarias, preferentemente las mujeres jefas
de familia, madres solteras, entre otros, sin embargo, eso no significa un factor excluyente para el género masculino, por el
contrario, busca incentivar en igualdad de oportunidades y condiciones, la participacién de ambos sectores de la poblacion.

I1l.4. Descripcion y Andlisis de los Procesos del Programa Social

Los procesos planteados en las reglas de operacién del programa social son los siguientes:

Proceso

Descripcion

Actores

Elaboracidn de las
reglas de operacion.

Se analizaron los lineamientos que para tal efecto
emite el Evalua-CDMX para iniciar el proceso de
elaboracion de reglas de operacién del ejercicio

fiscal correspondiente.

Subdireccian de Proyectos Especiales y Vinculacion Comercial,
Enlace responsable del programa social, Enlace de Evaluacion y
Manitoreo y personal de apoyo del area responsable del programa.

Publicacion de las
reglas de operacion.

Se entregaron las reglas de operacién para su
publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

Subdireccion Juridica, Asesores de la Oficina de [a Secretaria,
personal de apoyo del area del area responsable del programa,

Publicacién de
convocatoria y
apertura de
ventanillas para
recepcion de
proyecios.

Se emitié de convocatoria confoerme a normatividad
aplicable en la materia en la cual se indican plazos,
horarios y sedes para entrega de proyectos en
ventanillas.

Subdireccion Juridica, Asesores de la Oficina de la Secretaria,
Enlace responsable del programa social, personal de apoyo del area
responsable del programa.

Visitas técnicas de
validacion y proceso
de dictaminacion.

Una vez que se recibieron [as solicitudes de ingreso
al pregrama mediante las ventanillas, se realizaron
visitas técnicas de validacion al domicilio indicado

para efectuar el proyecto.

Subdireccion de Proyectos Especiales y Vinculacidn Comercial,
Enlace responsable del programa social, personal invitado de areas
internas de la SEDEREC, personal de apoyo del area responsable

del programa.

\\\ | 4
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Proceso Descripcion Actores
Con los dates de |a visita, mas los expedientes de
cada proyecto, se realizé el proceso de
dictaminacion para determinar proyectos
susceptibles de apoyo por parte del programa sacial.

Difusion de Se llevo a cabo la publicacion y difusion de Subdireccion Juridica, Asesores de [a Oficina de la Secretaria,
resultados resultados de proyectos seleccionados para recibir el | Enlace responsable del programa social, personal de apoyo del area
' apoyo del programa social. del drea respansable del programa

Se determinaron fechas, horarios y sede de entrega
de apoyos para aguellos prayectos validados en la
fase de dictaminacion,

Se realizo la entrega de apeyos correspondientes.
Despues de eniregado y recibido el apoyo
correspondiente, se realizaron visitas de supervision

Direccion de Administracion, Subdireccion de Proyectos Especiales y
Vinculacion Comercial, Enlace responsable del programa social,
personal de apoyo del area responsable del programa.

Entrega de apoyos
mafteriales 0 en su
caso, financiero.

Visitas de a los domicilios donde se efectuaron los proyectos,
supervision, entrega | generando informacion cualitativa y cuantitativa atil Enlace responsable del programa social, Enlace de Evaluacion y
de informes y para la toma de decisiones. Monitoreo, personal de apoyo del drea responsable del programa.
finiquitos. Al final el gjercicio fiscal respectivo, la persona

beneficiaria entrego informe final de actividades de
gjecucion de su proyecto.

La equivalencia de los procesos descritos en reglas de operacion del programa social, con respecto al Modelo General de los
Procesos de un Programa Social descritos en los lineamientos para la evaluacion interna 2017 de los programas sociales de la
Ciudad de Mexico, se muestra a continuacién:

Descripcion del orden y caracteristicas descritos en los Lineamientos:
A. Actividad de inicio.

B. Actividad de fin.

C. Tiempo aproximado de duracion del proceso.

D. Numero de servidores publicos que participan.

. Recursos financieros.

. Infraestructura.

G. Productos del Proceso.

H. Tipo de informacion recolectada.

[. Sistemas empleados para la recoleccion de informaqién.
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Nombre

Proceso en Procescs .g
el Modelo identificados S A B C D E F G H !
General como 3
equivalentes e%
Lineamientos.
Elaboracian 3 Si Documento Be:?a?'l::?;riccfnes R
Planeacion de las reglas 1 Si Si es 3 Si {reglas de i o Digital.
de operacién. Noviembre Enero es Personal Oficinas operacién). n ‘T”“.a cion
cualitativa del
programa,
o 5 Si Publicacion de
Publicacion Costo reglas de
Difusicn c{i:le las reg‘l.as 2 EnSeer EnSe:m 10 dias | 1 sequin Equipo de gper?mgr; elnl No No
e aperacion. correspond computo aceta Oficia
a de la CDMX.
Publicacion Publicacion de ..
. Digital y
de convocatoria -
. . Cualiativa y formatos de
convocaloria y S en Gaceta cuantitativa en | recepcién de
. . Costo Si fici
Soficitud aperturade | si Si 20dias | 3 . : Oficialdela | = arcodel | soficitud de
ventanillas Septiembre Qctubre segun Regionales CDMXy rocrama acceso al
para correspond | SEDEREC recepcion de prog .
. . social. programa
recepcion de a proyecto$ social
proyectos productivos. ’
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Nombre

Proceso en Procesos .g
el Modelo identificados s A B c E F G H i
General como 3
equivalentes &
Formato de
visita de Digital
Visitas validacion por | Cualitativa y graty
- . - formato de
{écnicas de \ Si cada proyecto | cuantitativa en L
L. . . Si 2 . \ validacién de
Incorporacion validacién y 4 Si Noviembre | meses Si productivo el marco de} cada provect
proceso de Octubre Personal Oficinas recibido y programa Proyeclo
. L, . . productivo
dictaminacién, listado de social. .
recibido.
proyectos
dictaminados
Si Cualitativa y
Obtencion de I . Presupuest Listado de cuantitativa en Digital y
, Difusién de . Si \ ; L
bienes yfo resultados 5 Si Diciembre 15 dias o del Si publicacion de ei marco del formato de
sarvicios ' Diciembre programa Oficinas resuitados. programa listado.
2016 social.
Entrega de Si Cualitativa y Digitat y
apoyos 4 Presupuest Si Entrega de cuantitativa en formato de
Entrega materialeso | & Si Abril meses o del Oficinas apoyo que el marco del recepcién de
€n su caso, Diciembre programa vehiculos corresponda. programa recepcion de
financiero. 2016 social. apoyo.

Incidencias

No considerado en reglas de operacion.
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Nombre

Proceso en Procesos .g
el Modelo identificados | & A B c E F G H !
General como 3
equivalentes c?:’
Formatos de
visita de
- supervision por
\ !
/ISItEIf.S fj,e : cada proyecto Lo
supervision, Si - Cualitativa y -
. . productivo - Digital y
- entrega de Si Oficinas cuantitativa en
Seguimiento . . . 5] . apoyado y en su formatos
it informes, 7 Si Si s ¥ equipo so el acta el marco del arre dient
y monitareo finiquitos Enero Junio mese Personal de ca el programa correspondien
q y . finiguito . es.
seguimiento & computo . social.
L correspondiente,
indicadores. asi como
resultados de
indicadores
Procesos
identificados
. qge no No se identificaron.
coinciden con
el Modelo

General.
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En el siguiente cuadro, se enlistan los procesos del programa social de forma
cronolégica y valorando la siguiente informacion contenida en los lineamientos
correspondientes;

A. Tiene un inicio, es decir, cuenta con una actividad claramente definida como el
inicio del proceso, articulada a otro proceso.

B. Tiene un fin, es decir, cuenta con una actividad claramente definida come el fin
del proceso, articulado a otro proceso.

C. El iempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo planificado.
D. El personal designado para el proceso es suficiente, tiene el perfil adecuado y
cuenta con capacitacion para realizar sus funciones.

E. Los recursos financieros destinados son suficientes y adecuados para la
operacion del proceso.

F. La infraestructura o capacidad instalada para desarrollar el proceso es la
suficiente y adecuada,

G. Los productos del procesos son los suficientes y adecuados

H. Los productos del proceso sirven de insumo para gjecutar el proceso siguiente.
I. Los sistemas de recoleccion de la informacion empleados son los adecuados y
suficientes.

J. La informacion recolectada en el proceso sirve para el monitoreo del programa
K. La coordinacién entre actores involucrados para la efecucién del proceso es la
adecuada.

L: El proceso es pertinente para el cumplimiento de los objetivos del programa
social.
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Nombre del

Procesos Secuencis | A [ B c D E F G H | J K L Qbservaciones
Se cumplid con los tiempos 4
elaboracion de las reglas de
Elaboracisn de operacion, a fin de que estas
fas reglas de 1 Si| Si Si Si Si Si Si | 8i Si Si| &S fueran sometidas a
operacion. consideracion del Comite de
Planeacion del Desarrolla del
Distrito Federal (Coplade).
Una vez aprobadas en el seno
N del COPLADE, se publicaron
Publicacion de las '
reglas de 2 siisi| s 5i si S |siisi| o sioisi|s|s f;zrgz{?gff’c:;’:gﬂacfﬂc:: 4 de
Bperacion. México y la pégina WER de esta
Secrefaria, ,
Fublicacion de
convocatoria y Se realizaron los procesos
apertura de s . : . } . ] . . } . necesarios para garantizar la
vertanillas para 3 Siy s &i Si 8i Si si 8i i S &S apertura de las ventanillas v ia
recepcion de recepcion de proyectos,
proyecios,
. - Es necesario contar con mayares
\éf"ﬁ;zi?éﬁas recursos materales que
proceso de ¥ 4 SiiSi S5i Si Si Parcial | Si Si Si St 8 S centribuyan en el apoyo de
dictaminasian, fraslado, para _Ilevar acabo las
visi{as.
Una vez concluida el proceso de
diclaminacion de proyecios, los
P resultados fueran publicados en
225’:':30‘? 5 si|si| s Si Si S |8 |5 | S |8i|S8!Si|olosestradosdelaSundieceion
) de Proyectos Especiales y
Vinculacion Comercial y en la
pagina WEB de la Sederec. .
Ei proceso se cumplio en todas y
Enbega de & si|si| si Si Si Si |8l s | s |si|5i] 8| cadsuns de sus caracleristions

apoyos maleriales

indicadas.




0 €0 sU GEs0,
financiero.
Visitas de

SUpErvision,
enlrega de
informes, ; Si| Si Si
finiquitos y

seguimienta a

indicadores.

Si Si Si S} Si

El proceso se cumplio en mdagdy
Si Si f Si | 8 | cadauna de sus caracteristicas
indicadas.




II.5. Seguimiento y Monitoreo del Programa Social

En el siguiente cuadro se presentan los resultados alcanzados por el programa
social durante el ejercicio fiscal 2018, ello de conformidad a los indicadores que se
describieron en las reglas de operacion correspondientes:

Nivel de Nombre del . Resultado .
Objetivo Indicador Formula s 2016 Externalidades
Debido a que los
proyectos ingresados
Porcentaje de Proyectos en algunes casos no
. proyectos aprobados/Proyec o cumplieron con los
Fin. realizados durante tos 99.46% requisitos, asl como
el afio. programados*100. desistimientos
presentados por parte
de los beneficiarios.
De acuerdo a la
demanda de ingreso al
programa social y en
apego a sus
documentos
. Proyectos normativos, sélo fue
Porcentaje de a :
. probados/proyect a posible apoyar al
Propésito. progsrccfg: ;gtsales os 2% porcentaje sefalado,
' ingresados*100, ya gue se recibieron
proyectos que no
cumplfan con los
reguisitos de los
documentos basicos
del programa.
De acuerdo a la
demanda de ingreso al
programa social y en
apego a sus
Proyec_tos docgmentos
productivos : .
Proyectos : normativos, solo fue
. agricolas en zona ;
productivos urbana 69.44%, posible apoyar al
agricolas en aprobados/provect ' porcentaje sefialado,
cascos urbanos. P os proy ya gue se recibieron
. N proyectos que no
Componentes. Ingresados™100. cumplian con los
requisitos de los
documentos basicos
del programa.
Proyectos De acuerdo a fa
Proyectos productivos demanda de ingreso al
productivos agricolas en la programa social y en
agricolas en la Zzona rural 62.60% apego a sus
zona rural aprobados/proyect documentos
(periurbana). os normativos, sélo fue
ingresadas*100. posible apoyar al

S



Nivel de Nombre del . Resultado .
Objetivo Indicador Formula s 2016 Externalidades
porcentaje sefalado,
ya que se recibieron
proyectos que no
cumplian con los
requisitos de los
documentos basicos
del programa.
De acuerdo a la
demanda de ingreso al
programa social y en
Proyectos Sgggr?n:nigz
Proyectos eﬂfﬁﬁﬁ?ﬁfg normativos, solo fue
prodgctivos P zona rural 77 67% posiblg apoyar al
pecuarios en ia aprobados/proyect ' porcentaje sefalado,
zona rural. os ya que se recibieron
. " proyectos que no
Ingresados™100. cumplian con los
requisitos de los
documentos basicos
del programa.
Acciones
desarrolladas para .
las actividades de Numero de S: realizarqn.el total
formacion, supervisiones/Nu ;osur;;emr\;lslor;zs
Actividades monitoreo y mero de 100% Confo?midad aytocios
seguimiento a las proyectos*100 I
actividades 08 proyectos
operativas del productivos apoyados.
programa.

Aspectos del seguimiento y
monitoreo de los Indicadores del
programa social en 2016

Valoracion (si,
parcialmente, no)

Justificacion

Se dio seguimiento a los indicadores
con la periodicidad planteada
inicialmente.

Si.

El seguimiento brindado a los
indicadores correspondia,
efectivamente, a ios plazos
planteados en las propias reglas
de operacion.

Se genero, recolecto y registré de
forma adecuada y oportuna la
informacion para el calsulo de los
indicadores.

Si,

Conforme el programa social fue
instrumentado, se fue realizando
la receleccion y sistematizacion
de |os datos cualitativos y
cuantitativos necesarios para el
calculo de los indicadores.

Se cuenta con procedimientos
estandarizados para generar la
informacion y para el célculo de los
indicadores.

Parcialmente.

Falta disefiar un procedimiento
para el correcto célculo de los
indicadares.

Las dreas que inicialmente se
designaron como responsables de

Si.

Las areas designadas para
calcular los indicadores fueron

i)
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calcular los indicadores lo llevaron a
cabo en [a practica.

las gue efectivamente lo
realizaron.

Los indicadores disefados en 2016 en
la practica permitieron monitorear de
forma adecuada el programa social.

Si.

Con los indicadores disefiados,
efectivamente fue posible
monitorear los avances del

programa social.

Los resultados de los indicadores
sirvieron para la retroalimentacion y
mejora del pregrama social.

St

Fueron considerados para
realizar ajuste en el disefio del
programa social a través de las

reglas de operacion.

lil.6. Valoracion General de la Operacién del Programa Social en 2016

De conformidad con lo expuesta en el presente apartado de la evaluacién interna,
a continuacion se presenta cuadro que valora de forma general la operacién del

programa social durante el ejercicio fiscal 2016:

Aspecto de la operacion del Programa
Social en 2016

Valoracion (si,
parcialmente,
no)

Observaciones

El programa social contd con el personal
suficiente y con los perfiles y capacitacion
requeridos para su operacion adecuada,

Si.

Se realizaron visitas de
supervision a los domicilios de
todos los solicitantes.

El programa social fue operado de acuerdo
a lo establecido en su Reglas de Operacion
20186.

Si.

La operacion del pragrama
social se apeg6 a cabalidad a
lo publicado en reglas de
operacién.

Los recursos financieros destinados en
2016 fueron suficientes y adecuados para
la operacion del programa social,

Si.

Si, ya que se realizd la
adquisicion de insumos
cubriendo |as meta.

El programa social atendio a la pablacion
objetivo establecida en las Reglas de
Operacion 2016,

Si.

La poblacion objetivo que se
planteo en reglas de
operacion, fue la que
efectivamente resulto

beneficiada con los apoyos del
programa social.

La infraestructura o capacidad instalada
para operar el programa social es la
suficiente y adecuada.

Si.

Se logré cumplir con los
objetivos del programa

El programa social cuenta con procesos
equivalentes a todos los procesos del
Modelos Genegral.

Parcialmente.

Es necesario considerar la
pertinencia de incorporar un
proceso que atienda y de
seguimiento corresponde a las
posibles incidencias que
eventualmente pueden
presentarse en la operacion
del programa social.

Se cuenta con documentos que normen
todos los procesos del programa social.

Si.

Manual Admirative y reglas de
operacion del programa.

Los procesos que estan documentados son
del conocimiento de todas las personas
operadoras del programa social.

St

Las personas operadoras del
programa social conocen las




Aspecto de la operacion del Programa
Social en 2016

Valoracion {si,
parcialmente,

Observaciones

respecto de los bienes y/o servicios que
ofrece el programa social.

noj
reglas de operacion y
documentos basicos.
. . Cada operador participante en
Los procesos del programa social estan P P par
i : . ; el programa social, realiza el
estandarizados, es decir, son utilizados por Si.
A . : proceso o procesos que le
todas las instancias ejecutoras.
corresponde atender.
' . o Los tiempos establecidos para
Los tiempos establecidos para la operacion ° pos ! P
- . la operacion de! programa
del programa social a través de sus : .
: Sl social son los que se requieren
diferentes procesos son adecuados y
para su correcta
acordes a lo planeado. ; i
implernentacian.
La coordinacion entre actores involucrados Entre los operadores del
para la ejecucion del programa social es la Si. programa social existe una
adecuada. adecuada coordinacion.

Se cuenta con un sistema de menitoreo e El programa social cuenta con
indicadores de gestion que refroalimenten S indicadores descritos en sus
los procesos operativos que desarrollan las ‘ reglas de operacion asi mismo

personas operadoras. se llevan capacitaciones.
E! programa social cuenta con
indicadores descritos en sus
Se cuenta con mecanismos para la si reglas de operacion, mismos
implementacion sistematica de mejoras. ‘ que proporcionan informacion
cuantitativa y cualitativa que
apoyan la toma de decisiones.
Se elaboro un cuestionario
Existen mecanismos para conocer a para el levantamiento de la
satisfaccion de las personas beneficiarias Si linea base del programa social,

mismo que considera ia
apinién de las personas
baneficiarias.

IV. EVALUACION DE SATISFACCION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

DEL PROGRAMA SOCIAL

Con base en los resultados obtenidos mediante el levantamiento de la linea base
del programa social, a continuacion se presentan los resultados alcanzados, asi

como una interpretacion de los mismos:

Aspectos a Reactivo
Categorias P instrumento Resuliados Interpretacion
valorar
2016
Grado que cubriria 1. Para el 50% de Las personas que
sus necesidades . . los responden gue no,
o ¢ Considera '
individuales, Le los encuestados, refieren gue no les
Expectativas familiares y bieges e le los bienes son alcanza el alimento para
colectivas. entre qa al suficientes, los animales y deben
Grado 0 0 r%ma mientras que comprar, mieniras que
ponderacion antes prog para el 49% no para las personas gue




Reactivo

. Aspectos a . .
Categorias P instrumento Resultados Interpretacion
valorar
2016
de recibir el social son lo sony el 1% refieren que si son
beneficio. suficientes? restante no suficientes, lo son en el
Seguridad quese | Si() No contesto. entendido que les ayuda a
crea al esperar {) ¢ Por qué? mejorar su calidad de
recibir el apoyo. vida.
Las personas
encuestadas sugieren
- mayormente [o siguiente:
2.-Qué 3’: 9 ]
s Mayores apoyos;
sugenria *Capacitacion
para mejorar pacite 'y
el Pregunta seguimiento;
o abierta. * i ifusion;
desempefio rta . .Amphar la difusion;
del Brindar mayores apoyos
de continuidad.
rograma?
prog Cabe destacar que el
30% de las personas no
contesta al reactivo,
Informacion 3.- ¢Como
ublicitaria del se enterd del Las parsonas
P roarama programa encuestadas

progran social? refieren
{conocimiento

eneral del (Puede enterarse del tmportante resaltar los

g marcar mas programa por: P .
programa, la de una A través de mecanismos de
frecuencia con gue opcion) vecinos 73%: comunicacion y redes
recibe informacion, - o comunitarias como una
S Redes trabajador de .
conocimiento a . - o forma de acercamiento a
. sociales () gobierno 11%; -
través de . ) los programas sociales,
experiencias Medios de Medios de sin embargo, se vuelve

P comunicacio comunicacion N emoargo,
previas de ofras ar . prioritario atender el tema

n{ ) A 7%; Redes A
personas). . ) o de la difusién del
= través de sociales 3%;

Informacién acerca . programa por parte de los
Imagen del | de la institucion que vecinos ( ) | volante o cartel operadores del mismo
F’rograma otoraa el apo g Trabajador 1%, mientras P '

g ga €l apoyo. de Gobierno que un 5% no

Identificacion de la -

ersona { ) respondio otro
benzﬁciaria del Volanie/carte topico.
1( ) Otros:
programa
2 4.-Enuna

{conocimiento del escala del 1 Las personas La mavoria de las

programa). alb en encuestadas ersonagencuestadas

Funcionamiento del : respondieron de pers ’

donde 1 es o considera que el acceso
programal. “mu la siguiente al programa social es
Grado o nivel de com Hcédo” manera. "]ranug sencillo”, sin
conocimiento del p“ 1.-6% y neo

; ¥ 5 "muy o embargo, para el 28% es
motive por el que e 2.-10% u :

. sencillo”, N regular”; lo que brinda un
recibe el apoyo. ; Como 3.-28% area de oportunidad de
Conocimiento de caldijficaria su 4-17% me’org ara los

los derechos y accesa al 5.-37% o] eradojres dpél rograma
obligaciones. No contestd 2% P prog '
programa?
Cohesion Cobertura familiar. 5.- No se No se No se incluyeron reactivos
social Participacion en incluyeron inctuyeron en el levantamiento de

actividades

reactivos en

reactivos en el

linea base 2016.




Aspectos a

Reactivo

Categorias instrumento Resultados Interpretacion
valorar
2016
la promocién praduccian urbana a pequefia escala
dela organica en a traveés de sus diversos
produccion zonas rurales, componentes, sin
organica en crianza y embargo, se vuelve
zonas produccion de interesante analizar los
rurales, aves de corral y | resultados para identificar
crianza y especies areas de mejora que
produccion pequefias o la permitan mejorar la
de aves de instalacion de percepcion ciudadana
corral y huertos scbre el reactive que nos
especies urbanos, en los ocupa.
pequefias o siguientes
la instalacion porcentajes:
de huertos Mucho 69%
urbanos? Regular 29%
Mucho { ) Poco 1%
Regular{ ) | No contestd 1%
Poco ()
Nada( )
La utilidad que
10.- Indique las perso
ue Lr;ic:ilgad bene?iciarigzsle Destacar que la gran
|§ asiana a la dan al apovo mayoria de las personas
gna g aap y. refiere utilizar el apoyo
produccion recibido es:
. para el autoconsumo, es
obtenida Autoconsumo : -
o decir, como medio para
(Puede 89% "
. S complementar |a dieta
marcar mas | Comercializacié - .
o familiar, sin embargo,
de una n 8% también es utilizado como
opcion) Intercambio 3% ; i
. un medio de obtencién de
Autoconsum | Sin embargo, el .
o - recursos mediante la
o() 67% de quienes S
. U comercializacion, 1o que
Intercambio ( indicaron el . I
sin duda, significa un
) auteconsumo, . . :
- . incentivo para continuar y
Comercializa | también indico : .
cién { ) Otro 2 mejorar paulatinamente el
. S rograma social,
{indique) comercializacion Prog s
Tipo de 11.- No se No se
cCOmpromiso incluyeron incluyeron
adquirido. reacti en reactivos en el X .
Frecugr?clzji; con que tl;;as levantamierr:ti No se incluyeron reactivos
se realiza Ic)sq levantamient de linea base en e levantamiento de
' . ) linea base 2016, ya que &l
COMpPromisos o de linea 20186, ya que &l ’
- . . programa social no
adquiridos a través base 20186, programa social - )
Contrapresta contempla ninguna accion
. del programa. ya que el no contempla s
cion : iy de contraprestacién entre
Costos programa ninguna accién
. ? la SEDEREC vy las
relacionados con la social no de L
N - personas beneficiarias.
realizacion de la contempla | contraprestacién
contraprestacion ninguna entre la
{Gastos de accion de SEDEREC y las
transporte, tiempo | contrapresta personas
invertido, dias que | cion entre la beneficiarias.

la1}




Reactivo

Categorias Asv[ﬁg:g? a instrumento Resultados interpretacion
2016
no trabajan por SEDEREC y
hacer las las personas
actividades del beneficiarias.
programa, etc.).
Grado de
conocimiento del
programa como rgsolclgaq:?a
derecho. ?esente Practicamente 1 de cads
Opinién del 12.- 4 Qué prggunta las 2 personas se encuentra
beneficiario scbre ~ tan personas muy saysfec:ha can &l
el programa satisfecho se encuestadas desemperic del programa,
satifeccion | PETTEIORSr || SIS | conestron s | 4 S duda el sy
abatir su condicién | desempefio sngmgnte: otro 44% de las personas
de pobreza del Muy satisfecho encuestadas sefiala
! o 52% . .
?
ot | PO | satstecho aap | Semise satsfcho con
expectativa Poco satisfecho propio prag '
2]
generada por el 4%
beneficiario.

Graficas

A continuacion se presentan de forma grafica los resultados obtenidos mediante el
levantamiento de la linea base del programa social, de conformidad al orden de

‘aparicion de los reactivos del cuadro anterior:

1.- SUFICIENCIA DE LOS BIENES OTORGADOS

NO
CONTESTO
1%

S

49%




2.- SUGERENCIAS

SIN
SUGEERENCIAS MAS APOYOS
20% 28%
OTRO
14%
CAPACITACION

B%

AMPLIAR
DIFUSION
10%

CONTINUIDAD
10%

3.- ¢COMO SE ENTERO DEL PROGRAMA?

VOLANTE O OTRO
TRABAJADOR DE CARTEL / 5%
GOBIERNO 1% ..

11%

REDES SOCIALES
3%

MEDIQS DE
COMUNICACION
7%

A TRAVES DE
VECINDS

73%

4.- CALIFICACION AL ACCESO AL PROGRAMA
NO CONTESTO 1MUY

2% COMPLICADO)
6%
2 {COMPLICADO)
10%
5 (MUY
SENCILLO)
37%
4 {SENCILLO) 3 {REGULAR)

179% 28%




BUENO
45%

6.- TRATO DEL. PERSONAL

REGULAR
2%

MUY BUENO
53%

7.- RECIBIO APOYOS EN TIEMPO Y FORMA

NG NO CONTESTO
3%

8.- MEJORO SU CALIDAD DE VIDA

POCO NG CONTESTO




9.- PROMOCION DE LA AU, MT, PO.

POCO —______ NO CONTESTO
1% =

29%

MUCHO
69%

10.- UTILIDAD PRINCIPAL

COMERCIALIZAC INFTERCAMBIQ

1ON
8%

AUTOCONSUMO
85%

POCC

SATISFECHO o MUY
4% : SATISFECHO

52%

SATISFECHO
44%




V. DISENO DEL LEVANTAMIENTO DE PANEL DEL PROGRAMA SOCIAL
V.1. Muestra del Levantamiento de Panel

El panel es un seguimiento al levantamiento inicial realizado en el ejercicio fiscal
2016, planteado como linea base, en este sentido, a continuacién se presenta

cuadro que describe a las personas que serian objeto del levantamiento de dicho 5“\"45 ;
panel:
Poblaciones Numero de personas
Pablacion beneficiaria que participé en el levantamiento de la 115 personas.
Linea base,
Poblacion que parlicipo en el levantamiente de la Linea base 95 personas contindan
activa en el programa en 2017 (A). activas en el programa.
Poblacion que participd en el levantamiento de la Linea base que 20 personas no estan
ya no se encuentra activa en el programa en 2017, pero puede activas para 2017, pero
ser localizada para el levantamiento de panel (B). pueden ser localizadas.
Poblacién muestra para el levantamiento de Panel {A+B). 115 personas.

A continuacion se describen las caracteristicas de las personas consideradas en el
levantamiente del panel que habra de levantarse como parte de la Evaluacién
Interna Integral:

Sexo Edad Tipo de
Status . 18 — 60 en

Hombre | Mujer N/C 29 30-59 adelante N/C apoyo
Activa | 29.5% | 69.5% 1% 42% | 66.3% | 28.5% 1% ! Material,

N.O 40% 30% 30% 15% 70% 15% 0% | Material.
activa




SEXO

NO CONTESTO
47,
& NO ACTIVA
MUJER
B ACTIVA
HOMBRE

Como se muestra en la grafica anterior, el sector femenino destaca por su
continuidad en las actividades por las cuales recibieron apoyo por parte dej
programa social, resultando significativo que practicamente es un 70% de ellas en
dicha consideracion, frente a una tercera parte que corresponde al sector masculino.

EDAD

NQ CONTESTO

60 EN ADELANTE
B NO ACTIVA

2 ACTIVA /

30A59

18A29

0 20 40 60 80

En la grafica anterior, es posible identificar los rangos de edad de las personas
beneficiarias del programa social, donde destaca que la edad comprendida entre
los 30 y los 59 afos es la que mayor participacién y continuidad tiene con respecto
al programa social.



Grafica de personas beneficiarias activas y no activas en el programa social en el

afio 2017 por delegacién politica:

100%
90%
R0%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% = =

# No activas

B Activas

Cuajimalpa lztapalapa Milpa Alta
de
Morelos

Tldhuac Tlalpan  Xochimilco

Para perfeccionar los alcances de la presente Evaluacion Interna, a continuacion se
presenta en el cuadro, los reactivos que seran incorporados para la elaboracion del

panel:

Reactivo adicional en el instrumento
2017

Justificacion de su inclusion

¢, Conoce qué institucion publica le otorgo
el apoyo social para efectuar su proyecto?

Es necesario identificar el grado de
posicionamiento de la institucion plblica con
respecto a las personas beneficiarias de la misma.

Mediante las actividades realizadas para
operar su proyecto, jlogro generar
cohesidn/integracion familiar?

Fara incorporar reactives que parmitan conocer el
nivel de impacto del programa social en relacion a
la cohesion social que genera a través de los
apoyos que brinda.

Mencionar gue el rubro de “cohesion social’ no se
incorpord en el levantamiento de |a linea base de
2016.

¢ Participa en actividades que favorezcan
el desarrollo social de su comunidad?

ldentificar el nivel de involucramiento de las
personas beneficiarias en el desarrollo social de su
comunidad.
Mencionar que el rubro de "cohesion social” no se
incorpord en el levantamiento de |a finea hase de
2016.

%
/a



Por |a recepcion de los apoyos
proporcionados a través del programa
social, ¢ usted debio realizar alguna
contraprestacién en favor de la
SEDEREC?

Conocer si existe alglin tipo de corresponsabilidad
entre las personas beneficiarias del programa
social y la SEDEREC.

V.2. Cronograma de Aplicacién y Procesamiento de Ia Informacion
Cas
Para la aplicacion y procesamiento de la informacion arrojada mediante el

levantamiento del panel del programa social, se seguira el siguiente cronograma de
trabajo:

Actividad Fecha de Lugar de Personal Tiempo de
aplicacion aplicacion empleado realizacion
Disefio def panel. 3 semanas.
Orga“r'jag's"” de Agosto. Oficinas de la 1 semana.
Qrpos. . Subdireccion de
Aplicacion del Septiembre, Proyectos
octubre y : 2 personas, 12 semanas.
panel. noviembre Especiales vy
- ——— — - Vinculacion
Sistematizacion. Diciembre. . 4 semanas.
- Comercial.
Presentacion de Junio 2018 8 semanas
los resuitados. ) '

VI. ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION INTERNA 2016

En la siguiente matriz de contingencias se presenta los aspectos que fueron

iIncorporados en la Evaluacion Interna del programa social durante el ejercicio fiscal
2016:

VI.1. Analisis de la Evaluacion Interna 2016

Apartado de la
Evaluacion Interna 2016

Nivel de Justificacién ' \ 7
cumplimiento
La informacion solicitada para este apartado a
traves de los Lineamientos para la Evaluacion
Interna 2016 de los Programa Sociales de |a
Ciudad de México emitidos por el Evalia-CDMX
fue debidarnente incorporada en la Evaluacien
Interna 2016 del programa social que nos ocupa.
En este sentido, en dicho apartado se menciona el
fundamento legal, fecha de creacion, objetivos
general y particulares, monto historico de
presupuesto ejercido y modificaciones mas
significativas del programa social.

[. INTRODUCCION. Satisfactorio.

I. METODOLOGI'A DE En dicho apartado, se mencionan consideraciones
LA EVALUACION Satisfactorio. con respecto al grupe de trabajo redactor, la
INTERNA 2016, metodologia a emplear, un cronograma de trabaio,




Apartado de la
Evaluacion Interna 2016

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

asi como las fuentes de consulta para la
elaboracion de |la Evaluacion Interna 2016.

I.1. Area encargada de Ia
Evaluaciéon Interna.

Satisfactorio.

Se refiere al area encargada de la evaluacion y la
integracién del grupe de trabajo que realizd la
misma,

fl.2. Metodologia de la
Evaluacion.

Satisfactorio,

En especifico, en dicho apartado se sefiala la
metodologia que se empleo para la elaboracion de
la Evaluacion Interna, misma que
fundamentalmente se basd en la metodologia del
marco ldgico (MML).

11.3. Fuentes de
informacién de la
Evaluacion,

Satisfactorio.

En lo particular, se describio todas aquelias
fuentes documentales de consulta, tales como
normatividades y documentos internos,

il EVALUACION DEL
DISENO DEL
PROGRAMA SOCIAL.

Satisfactorio.

Se incorporaron aspectos coma la consistencia
normativa y alineacion con la politica social,
identificacion y diagnaéstico del problema social
atendido, cobertura, marco lagico,
complementariedad o coincidencias y congruencia
del programa social.

H.1. Consistencia
nermativa y alineacion
con la Polltica Social de
la CDMX.

Satisfactorio.

Se menciono la consistencia del programa social
can normatividades aplicables al mismo, tales
como la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, su alineacion a los princigios de la politica
social y el apego de las reglas de operacion a los
Lineamientos para su elaboracion que emitio el
Evalia-CDMX en su momento.

1.2, Identificacion y
Diagnostico del problema
social atendido por el
Programa.

Satisfactorio.

La informacién solicitada para este apartado a
través de los Lineamientos referidos, fue
debidamente incorporada en la Evaluacion Interna
2016 del programa social que nos ocupa.

{11.3. Cobertura del
Programa Social.

Satisfactorio.

En este apartado se hizo mencion de las
poblacicnes —potencial, objetivo, atendida— gue
son consideradas por el programa social,

lil.4, Analisis del Marco
Logico del Frograma
Social.

Satisfactorio.

En el presente apartado se incorporaron aspecto
tales como arbol de preblemas, objeticos y
acciones, asl como resumen narrativo, matriz de
indicadores y sus resultados alcanzados,
consistencia interna, logica herizontal y analisis de
involucrados del programa social.

ItL.5. Complementariedad
o coincidencia con otros
Programas o Acciones.

Satisfactorio.

Se menciona gue el programa social tiene
ceincidencia y complementariedad con el
programa desarrollo agropecuario y rural en la
Ciudad de México que opera la SEDEREC.

[11.B. Analisis de la
congruencia del Proyecto
coma Programa Social,

Satisfactorio.

Se hizo mencién a las consideracicnes que
permiten identificar al programa social como tal, de
acuerda a los criterios del Evalua-CDMX.

IV. CONSTRUCCION DE
LA LINEA BASE DEL
PROGRAMA SOCIAL,

Satisfactorio.

Se identificaron aspectos como la definicién de
objetivos de corto, mediano y largo plazo, &l
disefio, metodo y cronagrama de aplicacion de la
linea base del programa social.

IV.1. Definicion de
objetivos de corio,

Satisfactoric.

Se establecieron objetivos de corto, mediano y
largo plazo tales cormio incrementar Ia cantidad de

s0




Apartado de la
Evaluacion Interna 2016

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

mediano y largo plazo del
Programa.

espacios para la produccién de alimentos sanos e
inocuos y las alternativas de produccion.

IV.2. Disefio
metodologico para la
construccion de la Linea
base.

Satisfactorio.

Se presento |a descripcion de las técnicas posibles
a emplear, indicando con puntualidad que el
metodo elegido para construir la linea base del
programa social, seria la encuesta.

IV.3. Disefio del
instrumento para Ia
construccion de la Linea
base.

Satisfactorio.

Se indico de manera general los aspectos que
serian considerados para el disefio del instrumerito
que permitiria construir la linea base del programa

social.

V.4, Metodo de
aplicacion del
instrumento.

Satisfactorio.

Se determind que el método de aplicacion
consistiria en un muestreo estratificado que
permitiera la mayor objetividad posible al
levantamiento de Iz linea base del programa
social.

IV.5. Cronograma de

Se menciond de forma particular, cada uno de los
tiempos que serian empleados para la

aplicacién ) . o L .
rocegamientoxje I3 Satisfactorio. elaboracion, aplicacion y procesamiento del
proc - instrumento para la construccion de la linea base
informacidn. .
del programa social.
V. ANALISIS Y Se establecieron consideraciones como el analisis

SEGUIMIENTO DE LA
EVALUACION INTERNA
2015.

Satisfactorio.

de la evaluacion interna 2015 y el seguimiento a
las recomendaciones emanadas de evaluaciones
interna anteriores.

V.1. Analisis de la
Evaluacion Interna 2015.

Satisfactorio.

En dicho apartado, se mencionaron todos los
aspectos que se integraron en la integracion de la
evaluacion interna 2015, mismos que fueron
medidos de conformidad a su nivel de
cumplimiento.

V.2. Seguimiento de
recomendaciones de las
Evaluaciones internas
anteriores.

Satisfactorio.

Se indicaron las recomendaciones con las que
cuenta el programa social, sefialando su nivel de
cumplimiento y la justificacion del mismo.

Vi. CONCLUSIONES Y
ESTRATEGIAS DE
MEJORA,

Satisfactorio.

En el presente apartado, se comentaron aspecto
como la matriz FODA, las estrategias de mejora y
el cronograma de implementacién de dichas
estrategias, ello para mejorar en la medida de lo
posible el disefio, operacian, seguimiento y
gvaluacion del programa social.

V11, Matriz FODA.

Satisfactorio.

Se indico a detalle |as fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del programa social.

V1.2 Estrategias de
mejora.

Satisfactorio.

Se realizaron las diferentes estrategias de mejora
que se identificaron a lo largo de la evaluacion
interna, ejemplo de lo anterior es la siguiente
estrategia: fortalecer los mecanismos de analisis y
elaboracién de estudios para la mejor focalizacion
del programa,

VI.3. Cronograma de
impiementacion.

Satisfactorio.

En el apartado presente, se indicaran con detalle
los plazos para la implementacion de las diferentes
estrategias de mejora identificadas para el
programa social.




Apartado de la
Evaluacion Interna 2016

Nivel de
cumplimiento

Justificacion

VIl. REFERENCIAS
DOCUMENTALES.

Satisfactorio.

Al final del documento, se indicaron todas aquellas
fuentes documentales y paginas de internet que
sirvieron de apoyo para la elaboracion de fa

evaluacion interna 2015 del programa social.

Vi2. Seguimiento de las Recomendaciones de las Evaluaciones Internas

Anteriores

En el siguiente cuadro, se muestra el avance de la instrumentacion de las

estrategias de mejora que fueron identificadas para €l programa social a través de
la Evaluacion Interna 2016:

. . Etapa de < : Situacion | Justificaciony
Estrategia de implementacion Plazo Area de s
N : . a junio de retos
mejora dentro del establecido | seguimiento 2017 enfrentados
programa
Se logrd
incentivar la
Promover ia Subdireccidn EF; agfé%%c;ﬂ?adg
participacion Disefig, de Proyectos Satisfactori traves de ’
ciudadana en Implementacién y Mediano, Especiales vy 4 instalacion de
cuestiones Evaluacion. Vinculacion : huertos Urbanos
agropecuarias. Comercial, en escualas de
educacion
basica.
Orientar a la Subdireccion Si lEevar_on a
poblacion Disefio, de Proyectos cabo stezlones
objetivo respecte | Implementacion y Largo. Especiales y Parcial. .open a grasl
al uso de nuevas Evaluacion. Vinculacion m ogman o€
tecnologias. Comercial. utsgcnagggsas
Se realizaron
sesiones
informativas para
Crear que las personas
mecanismos de Subdireccion i dégi;{g:fac:‘a% do
mayor Disefio, de Proyectos . . .
accesib¥|idad a implementacion vy Mediano. Especiales y Satistactori lo relativo al‘
las personas Evaluacion. Vinculacion a programa ?IOCIQI
interesadas en el Comercial. inyc:ggvz rol a
programa. elaboracion y
presentacion de
proyectos
productivos.
Fomentar la Disefio, Subdireccion Es necesario
participacion de Implemeniacién y Mediano de Proyectos Parcial articular una
la sociedad civil Evaluacion ‘ mejor estrategia

organizada o

Especiales y

de acercamiento




Etapa de

. . L : Situacic Justificacién
Estrategia de implementacion Plazo Area de uacion clony
mejora dentro del establecido | seguimiento | @/4N0 de retos
] g 2017 enfrentados
programa
instituciones Vinculacion alas OSCy al
publicas, para Comercial. sector
generar academico, para
vinculacion para que éstos
la capacitacion y contribuyan a la
elapoyoala mejora pauiatina
difusion del del programa
programa. social.
Fortalecer la
: cer Hace falta
Vinculacian realizar
interinstitucional . " ;
ara 0 Subdireccion acercamiento
P Disefio, de Proyectos No con los tres
contrarrestar los . . : . .
efectos del Implementacion y Mediano Especialesy | satisfactori sectores de |a
cambio Evaluacion. Vinculacion 0. poblacion que
L Comercial. permita contribuir
¢climaticos y las .

. . a la mejora del
contingencias medio ambiente
ambientales, )
Fortalecer los Se mejoraron los
mecanisrmos . . indicadores per

€ Subdireccion ! pero
para la L hace faita
o Diserio, de Proyectos
seleccion, .. . : . fortalecer otras
- Implementacion y Mediano Especiales y Parcial.
evaluacion y P . i etapas como el
-~ Evaluacion, Vinculacion o
seguimiento de ] seguimiento a
Comercial.
los de los ios proyectos
proyecios. apoyados.
Se han
Fomentar la Subdireccion implementado
profesionalizacio Disefio, de Proyectos Satisfactori diversos cursos
n del personal de | Implementacion y Mediano Especiales y a con apoyo de
apoyo al Evaluacion. Vinculacion ’ instituciones
pragrama. Comercial. publicas como el
IPN,

Vil. CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA

VIL.1. Matriz FODA

A continuacion se presenta la Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) del programa social:

F1.

Positivo
FORTALEZAS

gobierno de la CDMX.

El programa se encuentra | D1.
alineado a la politica social del | programa.

Negativo
DEBILIDADES

Limitada

difusion

del

sy




F2. Cuenta con componentes
claros que focalizan la atencion
de las personas beneficiarias.
F3. Se cuenta con wuna
metodologia para selecciéon de
proyectos productivos.

F4. Se cuenta con experiencia
en la operacion del programa.

D2. Falta de recursos para
traslados.

[5a

OPORTUNIDADES
O1. Concientizacién a nivel
global sobre la importancia de la
agricultura urbana
02. Participacién ciudadana.
03. Nuevas tecnologias para el
desarrollo  agropecuaric en
zonas urbanas.
04. Publicacion de la Ley de
Huertos Urbanecs en la Ciudad de
México.
0O5. Interés del sector privado por
promover la actividades
productivas  sustentables vy
amigables con el medio
ambiente.

AMENAZAS
A1. Aumento en el costo de los
insumos para la actividad
agropecuaria.
AZ. Desabasto de insumos para
la implementacion de proyectos
productivos.
A3. Recortes presupuestales.
A4. Desinterés ciudadano.
A5. Contingencias fitosanitarias
y enfermedades presentes en
animales de traspatio.

Vil.2. Estrategias de Mejora

En el siguiente cuadro se presenta un analisis estratégico, en el cual se vincula la 7

P
informacion descrita en la Matriz FODA para detectar las potencialidades, desafios, 7~
riesgos y limitaciones a los gue eventualmente pude enfrentarse el programa social:

Fortalezas (internas)
F1. El programa se encuentra
alineado a la politica social del | D1, Limitada difusion de!
gobierno de la COMX. programa.
F2. Cuenta con componentes | D2, Falta de recursos para
claros gue focalizan la | traslados.
atencion de Ias personas
beneficiarias.
F3. Se cuenta con una
metodologia para seleccién de
proyectos productivos.

Debilidades (internas)

Objetivo central del
proyecto




F4. Se cuenta con experiencia
en [a operacion del programa.

Oportunidades (externas)
01. Concientizacion a nivel
global sobre ta importancia de
una cullura agropecuaria
sustentable en las zonas
urbanas.

02. Participacion ciudadana.
03. Nuevas tecnologias para
el desarrollo agropecuario en
Zonas urbanas.

O4. Publicacion de la Ley de
Huertos Urbanos en la Ciudad
de México.

05. Interes del sector privado
por promover la actividades
productivas  sustentables vy
amigables con el medio
ambiente.

Potencialidades

*De acuerdo con la Ley de
Huertos Urbanos en la Ciudad
de México, impulsar un
proceso de vinculacion
interinstitucional gue permita
impulsar  [@ instalacion vy
operacion de huertos urbanos.
*Fromover la  agricultura
sustentable a pequera escala
en diversos espacios ptiblicos.
*Incentivar la cooperacion con
el sector privade que
contribuya en la promocion de
la agricuftura sustentable.

Desafios
“Impuisar procesos de
capacitacion  vinculande al
sector privado y social con los
operadores del programa
sogcial.

Amenazas (externas)
A1. Aumento en el costo de los
insumos para la actividad
agropecuaria.
A2, Desabastc de insumos
para la implementacion de
proyectos productivos.
A3. Recortes presupuestales.
A4, Desinteres ciudadano.
AD. Contingencias
fitosanitarias y enfermedades
presentes en animales de
traspatio.

Riesgos

*Promover la fima de
contratos de adquisicion de
insumos y de conformidad a
tas necesidades operativas del
programa.
“Impulsar  convenios  para
desarrollo de servicio social y
practicas  profesionales a
estudiantes de veterinaria y
zootecnia para atender
problemas fitosanitarios y/o
enfermedades presentes en
animales de traspatio, entre
otres.

Limitaciones

*Realizar permanentemente
campafias de difusion del
programa social,
aprovechando ferias, eventos
y demas actividades en que
participe la SEDEREC.

En el siguiente cuadro se presentan las principales estrategias de mejora como

resultado de la presente Evaluacion Interna Integral al programa social:

Elemento de la Matriz
FODA retomados

programa social

Etapa de
Estrategia de mejora implementacion Efecto
propuesta dentro del esperado

*El programa se encuentra
alineado a la politica social
del gobierno de la CDMX.
*Se tiene experiencia en la
operacion del programa.
*Publicacion de la Ley de
Huertos Urbanos en la
Ciudad de Mexico.

De acuerdo con la Ley
de Huertos Urbanos en

impulsar un proceso de

la Ciudad de Meéxico,

vinculacion
interinstitucional que
permita impulsar la

Disefio e
implementacion.

Incrementar la
instalacion de
huertos urbanos
en la CDMX.




Elemento de la Matriz
FODA retomados

Estrategia de mejora
propuesta

Etapa de
implementacion
dentro del
programa social

Efecto
esperado

instalacion y operacion
de huerios urbanos.

*Se cuenta con reglas de
operacion para el ejercicio
2016.
*Concientizacion a nivel
global sobre |la importancia
de una cultura
agropecuaria sustentable
&n las zonas urbanas,
*Participacion ciudadana.

Promover la agricultura
sustentable a peguefia
escala en diversos
espacios plblicos.

Disefic e
implementacion.

Difundir los
beneficios de los
huertos urbanos

entre los
habitantes de Ia

Ciudad de

Meéxico.

*El programa se encuentra
alineado a la politica social
del gobierno de la CDMX.
*Se cuenta con experiencia
en la operacién del
programa.

Seguir cumpliendo con
la normatividad
establecida, asi como
capacitar al personal
operativo

Disefo e
implementacion.

Brindar mejor
atencion a la
poblacion
objetivo

*Falta de recursos para
traslados.

Organizar las rutas de

Seguimiento y

Mener tiempo
en el desarrollo

visitas. evaluacion. de las visitas de
supervision.
Realizar sesiones Facilitar el
informativas para dar a cumplimiento de
*Limitada difusion del conocer a las personas Disefio & requisitos para

programa.

interesadas los
requisitos, fechas y
horarios para solicitar el
acceso al programa.

implementacion.

impulsar la
participacian de
las personas
beneficiarias.

*Digitalizar el proceso de
acceso al programa social.

Mayores apoyos
tecnologicos

Disefio e
implementacion.

Hacer mas
eficiente &l
proceso de
ingreso al
programa social.

*Contingencias
fitosanitarias y
enfermedades presenies
en animales de traspatio.

Impulsar con apoyo del
area respectiva de la
SEDEREC, convenios
para desarrollo de
servicio social y
practicas profesionales
a estudiantes de
veterinaria y zootecnia
para atender problemas
fitosanitarios y/o
enfermedades
presentes en animales
de traspatio, entre
otros.

Disefio e
implementacion.

Brindar
asistencia sin
costo alguno a
las personas
beneficiarias del
programa social,
cuando sus
animalitos de
traspatio -
principaimente,
pero no
exclusivamenie-
asi lo requieren
par tener algun
problema de
salud.
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Etapa de
Elemento de la Matriz Estrategia de mejora impliementacion Efecto
FODA retomados propuesta dentro del esperado
programa social
. .. Promover el
Proponer la asignacion .
del personal adscrite al prog;iﬂ;ta;rslc;ctai,
*Difusién del programa y programa social, en .
i Disefio, entrega de
sus instrumentos cada uno de los centros . . - Fo_
; : implementacion y informes y .57}
normativos. regionales con que sequimiento finiauitos. asi
* Desinteres ciudadano. cuenta la SEDEREC, g ' COI‘I(’:I[O mezorar
gue permita incentivar !
X Lo fos procesos de
el intereés ciudadano, o
seguimiento.
Realizar
e i permanentemente
D'fUSIOn del programa y campafias de difusion Promover entre
sus instrumentos . N .
normativos. del programa soq|al, _ Disefio e la comunidad el
* Desinteres ciudadano. aprovechando fEI:IaS, implementacion. programa y sus
evenios y demas aportes.
actividades en que
participe la SEDEREC,

VIL.3. Cronograma de Implementacion

Para el analisis y en su caso, atencion de las propuestas de mejora indicadas para
el programa social, a continuacién se presenta un cronograma tentative para

concretarlio:

. . Area(s) de Area(s) de
Estrategia de mejora Plazo . (s) ‘s .( )
instrumentacién seguimiento
De acuerdo con la Ley de Huertos
Urbanos en la Ciudad de Mexico, Subdireccion de Subdireccion de
impulsar un proceso de Mediano Proyectos Especiales | Proyectos Especiales
vinculacion interinstitucional que ) y Vinculacion y Vinculacion
permita impulsar la instalacion y Comercial. Comercial.
operacion de huertos urbanos.
. Subdireccion de Subdireccion de
Promover la agricultura Proyectos Especiales | Proyectos Especiales
sustentable a pequefa escala en Corto. yect pe yecl pe
. ; st y Vinculacion y Vinculacion
diversos espacios publicos. ) )
Comercial. Comercial,
Incentivar la cooperacién con el Subdireccion de Subdireccion de
sector privado que contribuya en Mediano Proyectos Especiales | Proyectos Especiales
la promocion de fa agricultura ) y Vinculacion y Vinculacion
sustentable. Comercial. Comaercial.
Impulsar procesos de Subdireccién de Subdireccion de
capacitacion vinculando al sector Mediano Proyectos Especiales | Proyectos Especiales
privado y social con los ‘ y Vinculacion y Vinculacion
operadores del programa social. Comercial. Comercial.
. . . . Subdireccion de Subdireccion de
Realizar sesiones informativas . .
Proyectos Especiales | Proyectos Especiales
para dar a conocer a las personas Corte. . s ) ot
; o y Vinculacion y Vinculacion
interesadas los requisitos, fechas . ;
Comercial. Comercial.




Estrategia de mejora

Plazo

Area(s) de
instrumentacion

Area(s) de
seguimiento

y horarios para solicitar el acceso
al programa.

Realizar permanentemente
campafias de difusién del
programa social, aprovechando
ferias, eventos y demas
actividades en que participe ia
SEDEREC.

Corto.

Subdireccion de
Proyectos Especiales
y Vinculacion
Comercial.

Subdireccion de
Proyectos Especiales
y Vinculacion
Comercial,

impulsar investigaciones que
permitan capacitar a las personas
operadoras del programa social y
a las propias personas
beneficiarias, para prevenir y
atender con oportunidad
problemas fitosanitarios y/o de
enfermedades presentes en
animales de traspatio.

Mediano.

Subdireccion de
Proyectos Especiales
y Vinculacién
Comercial.

Subdireccion de
Proyectos Especiales
y Vinculacion
Comercial.
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